PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
Pos-Graduacéo Lato Sensu
Administracao para engenheiros




Sumario

1.  Nome do Curso e Area do CONNECIMENTO...........c.cvveeueuerereieeeeeeeee e esaeaese e esensseae e sesenes 3
2. Caracteristicas TECNICAS dO CUISO ....eeiuieeiiiierieeeiieesieeesiee e st e st e e sieeesreeesabeesbeesbeeesareesneeas 3
3. PUBIICO-AIVO et re e 3
N @ 1 < g o 1o [ <1 L= or- Lo JR USSR 4
5. JUSEIFICAtIVA 0O CUISO....ciiiiiiiiiieeteect ettt sttt sbee s et eee e 4
ST 0] o 1= 1Yo 1 o TN U Yo TSP 4
7. Competéncias e Habilidades dO EGreSS0......cuuiiiiciiiiiiiiiiiecciiee ettt e e sae e e saaee s 5
8. Metodologia de Ensino @ APrendizagem .....cccvviieeciieeeeiiieeeesiee e esiee e e 6
L T I 7 T4 To W N T 0] o T 7= o] T T PSS 9
10. MALFIZ CUITICUIAE cneeeie ettt st sbe e saeeeneeneen 10
11. (0 1= 1 o (o] =T 4 T- TP 11
12. Conteldo ProgramatiCO ....uuiii i it ccieee et e et e e e e s rre e e s rba e e e s sabaeeeessbaeeesnnsaeeen 11

13. Infraestrutura Fisica € PEdagOgiCa .....ccceveieiiieiiiiiie e 27




1. Nome do Curso e Area do Conhecimento

Nome do Curso: Administragao para engenheiros

Area de Avaliagcdo (CAPES): Interdisciplinar

Grande Area (CAPES): Multidisciplinar (90000005)

Area do Conhecimento (CAPES): Interdisciplinar (90100000)

Classificacdo OCDE: Negocios, administracdo e direito

2. Caracteristicas Técnicas do Curso

Modalidade: Educacéo a Distancia
Numero méaximo de vagas por Polo/Unidade: 1000 alunos

Periodo de Oferecimento: O curso possui entrada intermitente, respeitadas
as datas de inicio e de fim cadastradas na oferta, bem como observado o

periodo indicado para a sua integralizagéo.

Limitagdes legais

Resolucdo CNE/CES N° 1, de 06 de abril de 2018, que estabelece normas

para o funcionamento de cursos de pés-graduacéo lato sensu.

O candidato devera ser graduado com diploma devidamente registrado

segundo as normas estabelecidas pelo MEC.

3. Publico-alvo

O curso de poés-graduacao lato sensu em Administragdo para engenheiros é

direcionado para engenheiros de todas as areas formacgéo, com interesse em




entender melhor os processos administrativos e de gestédo envolvidos nos

processos produtivos e na administracdo de empresas.

4. Critérios de Selecao

O ingresso na pos-graduacéo sera realizado por meio de inscricdo no portal
da Instituicdo e entrega dos documentos solicitados. Em seguida, analisados

pela area competente.

5. Justificativa do Curso

Os engenheiros estdo amplamente envolvidos na gestdo de empresas e de
processos produtivos, porém, algumas vezes com caréncia de conceituacao

adequada.

Em sua maioria, os cursos de graduacao em engenharia formam profissionais
generalistas em suas &reas de concentracdo, sem grande enfoque na

formacgéo de engenheiros gestores, com habilidades de administragéo.

Este curso traz como proposta suprir a caréncia dos formando engenheiros
especialistas em termos de conceitos e aplicacdbes dos processos

administrativos envolvidos na gestdo de empresas e gestao da producao.

6. Objetivos do Curso

6.1. Objetivo Geral

e Proporcionar aos engenheiros a formacdo especializada em
administracdo e de técnicas de gestdo para conducdo de empresas e

processos produtivos.




6.2. Objetivos Especificos

e Apresentar estratégias para o planejamento e implementacdo de

sistemas de controle da qualidade;

e Trazer conceitos de projetos através de uma viséo integrada de gestao

de pessoas, producdo e demais processos administrativos;

e Apresentar estratégias de planejamento da capacidade produtiva,
projeto de produto e planejamento e controle da producéo;

e Apresentar os conceitos do mapeamento de fluxo do valor no processo

produtivo;

e Conceituar o balanceamento de linha produtiva e otimizacdo da
produtividade, através dos principais indicadores de producéo;

7. Competéncias e Habilidades do Egresso

Competéncias

Atuar na gestdo empresarial ou de producdo ou de outros processos

administrativos com exceléncia, com responsabilidade social e legal.
Habilidades

e Entender o0s principais sistemas organizacionais da empresa no
dimensionamento de sua capacidade de producao, desenvolvendo visao
integrada e estratégica da funcéo producdo e demais responsabilidades
do gerente de producéo;

¢ Desenvolver uma visao Integrada de gestao de projetos na empresa como
um todo, desde a gestdao de pessoas, produgdo e demais processos

administrativos;




e Dominar os conceitos envolvidos no planejamento da capacidade

produtiva, projeto de produto e planejamento e controle da producéo;

e Conhecer os conceitos do mapeamento de fluxo do valor no processo

produtivo;

e Entender o conceito de balanceamento de linha produtiva e otimizac¢ao da
produtividade, interpretando os principais indicadores utilizados na

producéo;

e Planejar e implementar sistemas de controle da qualidade, reconhecendo

0s conceitos de produtividade e a evolu¢ao dos processos.

e Desenvolver estratégias da logistica como diferencial estratégico no

servico ao cliente;

e Entender a importancia do desenvolvimento de novos produtos,

escolhendo as técnicas e métodos mais adequados no seu processo.

e Sugerir, implantar, informar e defender praticas e estratégias de

Gerenciamento de Gente.

e Entender o processo de controle financeiro da empresa e compreender
suas funcdes e area de atuacao, entre elas, a analise do capital de giro e
da estrutura de capital e dos recursos financeiros.

e Entender a importancia de uma atitude protagonista para 0 sucesso na

carreira.

8. Metodologia de Ensino e Aprendizagem

O desenvolvimento das disciplinas do curso se dard no ambiente virtual,

onde o aluno cumprira 40 horas por disciplina.

Estas 40 horas sdo compostas pelo estudo dos diversos insumos

pedagdgicos disponibilizados, como:




materiais de leitura;

videoaulas;

v

v

v slides;
v' podcasts;
v

indicacdes de leituras extras como artigos e capitulos de livros.
Como parte do modelo académico, também contabilizamos:

v ainteracdo com os tutores para esclarecimentos de dividas

pedagdgicas (via Férum);
v arealizagdo da avaliagao disciplinar pelo aluno.

Vale ressaltar que cada aluno é Unico e tem seu préprio tempo para
aprendizagem. Alguns conseguem assimilar o conteaddo com mais agilidade,
outros precisam retomar as leituras e videoaulas para tornar sua

aprendizagem efetiva.

O tempo gasto pelo aluno para o entendimento de cada disciplina depende
também da sua familiaridade com o tema, ou seja, 0 conhecimento prévio

gue o aluno tem em relacdo a teméatica abordada.

No ambiente virtual, o aluno encontrara o contetdo das disciplinas,

organizados em temas/webaulas.

Para cada um deles, o aluno realizara um conjunto de atividades baseadas
em leitura de textos de fundamentacéo tedrica e acesso a recursos

audiovisuais.

Um tutor apoiara as atividades realizadas no ambiente virtual, atendendo o

aluno nas suas duvidas por meio de ferramentas de comunicacao.

O aluno, ao iniciar os seus estudos, terd um encontro presencial para

acolhida/ambientacéo; esse encontro tera como objetivos:

v Integrar o aluno ao curso de P6s-Graduacao.

v Dialogar e esclarecer as dividas sobre a proposta pedagégica do
Curso e as regras académicas.

v' Apresentar ao aluno o Ambiente Virtual de Aprendizagem (o primeiro

acesso; 0 envio de documentos; 0s servigos de secretaria e




financeiro; a disciplina Ambientacao; a tutoria online; o boletim
académico; as disciplinas e seus conteudos; a biblioteca virtual; entre
outros).

v Proporcionar um momento de Network aos pés-graduandos.

Avaliacdo do Desempenho do Aluno

O aluno devera realizar as atividades propostas no ambiente virtual. A
realizacdo das atividades ird compor sua frequéncia no curso, que sera

considerada para a sua aprovacao.

A atividade avaliativa que o aluno realizara para compor a sua média € a
Avaliacao Virtual (AV); essa atividade € obrigatéria e estara disponivel no
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, conforme cronograma de seu

Ccurso.

Para a aprovacdo em cada uma das disciplinas, o aluno devera obter
frequéncia de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) e nota igual ou

superior a 7,0 (sete).
As notas devem ser expressas no intervalo de 0 (zero) a 10 (dez).

O aluno que obtiver média inferior a 7,0 (sete) nas disciplinas tera direito ao
Programa de Dependéncia e Recuperacao — PDR, mediante a solicitacdo de

requerimento e respeitando o periodo de jubilamento do curso.

O PDR sera realizado no ambiente virtual de aprendizagem, sendo que o
aluno terd acesso ao contetdo da disciplina e realizara uma Avalia¢ao Virtual

- AV, e a nota obtida substituird a média do aluno.

Para a obtencéo do Certificado de Pds-graduacéo Lato Sensu —

especializagdo, o aluno devera cumprir todas condi¢des seguintes:

v" Frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) em todas as

disciplinas;

v" Nota igual ou superior a 7,0 (sete) em todas as disciplinas.

Certificacéo




O Certificado de conclusao de curso de Especializacdo sera acompanhado
por histérico escolar, em cumprimento as exigéncias da Resolucdo CNE/CES
n°l, de 06 de abril de 2018, da Camara de Educacéo Superior do Conselho
Nacional de Educacéo.

Composicao do Corpo Docente

O corpo docente do curso € constituido por profissionais qualificados, com
comprovado saber em sua area de atuacéo, conforme Resolugdo CNE/CES
n°l1, de 06 de abril de 2018, sendo integrado, no minimo, por 30% (trinta por
cento) de portadores de titulo de pés-graduacéo stricto sensu, isto €,
portadores de titulos de Mestrado e Doutorado, obtidos em programas de
poés-graduacéo stricto sensu devidamente reconhecidos pelo poder publico
em territério nacional, ou revalidados, conforme legislacdo vigente. Os
demais docentes sao certificados em nivel de especializacdo, pés-graduacéo

lato sensu, de reconhecida capacidade técnico-profissional.

9. Estagio Nao Obrigatodrio

O estagio curricular ndo obrigatério tem como finalidade estimular o aluno a
desenvolver atividades extracurriculares, para que possa inter-relacionar os
conhecimentos teoricos e praticos adquiridos durante o curso e aplica-los na
solucéo de problemas reais da profissédo, proporcionando o desenvolvimento da
analise critica e reflexiva para os problemas socioeconémicos do pais, de acordo
com a Resolucédo de Estagio curricular ndo obrigatério vigente na Instituicao.

Os principais objetivos da pratica do estagio curricular ndo obrigatorio sao:

I. proporcionar o exercicio do aprendizado compromissado com a realidade
socioeconémica-politica do pais;

Il. propiciar a realizacdo de experiéncias de ensino e aprendizagem visando a
educagdo profissional continuada, alicercada no desenvolvimento de
competéncias e habilidades e ao exercicio do pensamento reflexivo e criativo; e

Il. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

A carga horéria é definida pela concedente de estagio, ndo podendo ultrapassar
a carga horaria maxima de 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, as
quais podem ser realizadas em empresas publicas ou privadas, instituicdo de
pesquisa, 0rgaos governamentais e n4o governamentais, e as proprias unidades




da Universidade, desde que sigam as condicfes adequadas para que o
estagiario possa aprofundar os seus conhecimentos tedricos e praticos
adquiridos no curso.

Para o Curso de Pos-Graduacdo EAD, a pratica do estagio curricular ndo
obrigatorio é permitida durante a vigéncia do curso, ndo podendo exceder em
um mesmo campo de estagio o periodo de 2 (dois) anos.

Os estagios curriculares ndo obrigatorios devem estar apoiados em Termo de
Compromisso e de comum acordo com a Instituicdo, devendo explicitar n&o
somente 0s aspectos legais especificos, como também o0s aspectos
educacionais e de compromisso com a realidade social.

O Planejamento do Estagio Curricular Nao Obrigatorio € de responsabilidade do
coordenador de curso/professor orientador e também do Departamento de
Estagios.

10. Matriz Curricular
DISCIPLINAS CH, CH, ok
PRATICA | TEORICA | TOTAL
Ambientacao Oh Oh Oh
Administracdo da producao Oh 40 h 40 h
Gestao de producéo Oh 40 h 40 h
Gestao da cadeia de suprimentos e logistica Oh 40 h 40 h
Gerenciamento estratégico de projetos Oh 40 h 40 h
Gestado da qualidade e produtividade Oh 40 h 40 h
Engenharia de desenvolvimento de produtos Oh 40 h 40 h
Estratégias de gerenciamento de gente Oh 40 h 40 h
Administracéo financeira Oh 40 h 40 h
Gestéo de Carreira Oh 40 h 40 h
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11. Carga Horaria

A carga horaria de 360h constitui 0o conteddo ministrado em 9 (nove)

disciplinas.

12. Conteudo programatico
Disciplina: Ambientacéao

Ementa: Ensino a distancia: caracteristicas desta modalidade de estudo. A
tecnologia e o ensino a distancia. Legislacdo do Ensino a Distancia no Brasil.

Aspectos relacionados ao perfil no Ensino a Distancia.
Competéncias e Habilidades:

e Compreender a modalidade de ensino a distancia.
¢ Identificar uma relag&o entre tecnologia e educagéo no contexto do EAD;
e Discutir elementos da legislagéo do ensino a distancia no Brasil;

e Refletir sobre o perfil do aluno em ensino a distancia.

Contetdo Programaético 1: Introducéo ao Ensino a Distancia.
Conteudo Programético 2: Tecnologia e educacao.
Conteudo Programaético 3: Legislacdo do Ensino a Distancia no Brasil.

Conteudo Programaético 4: Perfil do aluno no Ensino a Distancia.

Bibliografia basica:

BRASIL. Ministério da Educacao. Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional - Lei n. 9.394/96. Brasilia, 1996. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9394.htm. Acesso em: 6 dez. 2022.
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BRASIL. Ministério da Educacgdo. Resolugdo CNE/CP n. 7, de 18 de
dezembro de 2018. Brasilia, 2018. Disponivel em: https://
normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CNE_RES _
CNECESN72018.pdf. Acesso em: 6 dez. 2022.

GIL, H. A passagem da Web 1.0 para a Web 2.0 e... Web 3.0: potenciais
consequéncias para uma ‘humanizacao’ em contexto educativo. 2014. Boletim
informativo Cybercentro Castelo Branco. Castelo Branco, 2014. Disponivel
em:
https://repositorio.ipchb.pt/bitstream/10400.11/2404/1/A%?20passagem%20da%?2
OWeb%20 Henrique.pdf. Acesso em: 6 dez. 2022.

MEYER, A. I. da S. (2022). Conceituando a Educacéo a Distancia. Revista
Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacéo, v. 8, n. 1, p. 590-
601, [s. I.], 2022. Disponivel em: https://periodicorease.

pro.br/rease/article/view/3835. Acesso em: 6 dez. 2022.

VAZ, M. L. de L.; RIBEIRO, F.; COSTA, L. A. da. Os desafios da educacao a
distancia on-line e a remoticidade na nova engenharia educacional. Brazilian
Journal of Science, v. 1, n. 4, p. 79-86. Goias, 2022. Disponivel em:
https://www.brazilianjournalofscience.com.br/revista/ article/view/79. Acesso
em: 6 dez. 2022.

VIEIRA, D. M. L.; COSTA, L. A.; VAZ, M. L. L. Um novo olhar para a educacéao
a distancia. In: MACHADO, G. E.; COSTA, S. C.; SILVA, K. R. P. Debates
contemporéaneos: perspectivas e reflexdes atuais. Santa Maria: Arco, 2021.

Bibliografia Complementar:

BAPTISTA, M. M. Internet: auxilio a educacédo. BIBLOS - Revista do Instituto
de Ciéncias Humanas e da Informacéo, v. 16, p. 37- 44, [s. |.], 2004.
Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/ brapci/23717. Acesso em: 6
dez. 2022.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacdo a distancia: uma visédo integrada. Sao

Paulo: Thomson Learning, 2007.
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MORAN, J. M.; MASETTO, M. T.; BEHRENS, M. A. Novas tecnologias e
mediacdo pedagdgica. 21. ed. Campinas: Papirus, 2013.

PIVA, D. J.; PUPO, R.; GAMEZ, L. et al. EAD na pratica: planejamento,

meétodos e ambientes de educacédo on-line. Sdo Paulo: Elsevier, 2011.
Disciplina: Administracédo da producéao

Ementa: Fundamentacdo de administracdo da producdo e da importancia da
modelagem de processos. Compreensdo do projeto de rede operacdes
produtivas. Planejamento e controle da producao aplicado a manufatura digital.
Entendimento do uso correto do mapeamento do fluxo de valor. Aplicagbées do
balanceamento da linha produtiva. S&OP - Planejamento de Vendas e

Operagdes e KPI’s - Indicadores Produtivos.
Competéncias e Habilidades:

e Desenvolver visdo integrada e estratégica da funcdo producdo e demais

responsabilidades do gerente de produgéo;

e Entender o0s principais sistemas organizacionais da empresa no

dimensionamento de sua capacidade de producéo;
e Conhecer os principais processos de projetos de bens e servicos;

e Dominar os conceitos envolvidos no planejamento da capacidade

produtiva, projeto de produto e planejamento e controle da producéo;

e Conhecer os conceitos do mapeamento de fluxo do valor no processo

produtivo;

e Entender o conceito de balanceamento de linha produtiva e otimizagao da

produtividade;
e Desenvolver e interpretar os principais indicadores utilizados na producéo;
e Conhecer os principios da manufatura digital.

Conteudo Programatico 1: Modelagem de processos e de rede de operagdes

produtivas.
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Conteudo Programético 2: Planejamento e controle da producdo e manufatura

digital.

Conteudo Programatico 3: Mapeamento de fluxo de valor e balanceamento de

linhas produtivas.

Conteudo Programatico 4: Planejamento de vendas e uso de indicadores

produtivos.
Bibliografia Basica:

MARTINS, P. G.; LAUGENI, F. P. Administracdo da producéo. 3.ed. Sdo
Paulo: Saraiva. 2015.

MOREIRA, D. Administracdo da producdo e operacdes. 2.ed. Sdo Paulo:
Saraiva. 2012.

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; JOHNSTON, R. Administracdo da
Producéo. 8.ed. S&o Paulo: Atlas, 2018.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES JUNIOR, A; ALVAREZ, R. R.; ALVES, P. H. B. Sistemas de
Producéo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

CHIAVENATO, |. Gestao da produgao: uma abordagem introdutéria. 3.ed.
Barueri, SP: Manole, 2014.

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administrac&o de Producéo e Operacdes.
4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

JACOBS, F. R.; CHASE, R. B. Administracdo da Producédo e Operacdes.
Porto Alegre: Bookman, 2009.

Disciplina: Gestao de Producéao

Ementa: A disciplina Gestdo da Producdo apresenta os principais elementos
que caracterizam um sistema de producdo. Em vista de um cenario de
competitividade, destacam-se diferentes sistemas de producéo, classificados
quanto a natureza, grau de padronizacdo, modo de produgcdo ou tipo de

14




operacdo de producdo. Para que a gestdo da producdo seja realizada, €
indispensavel compreender as aplicacdes do Planejamento e Controle da
Producao, que devera ser aplicado a longo, médio e curto prazo. Destacam-se
diferentes dindmicas para a coordenacao de ordens de producédo, como MRP,
Kankan, revisdes continuas e periddicas. Por fim, para gerenciar a producéao, €
preciso aplicar operacdes logisticas, como controle de pedidos, estoque,
armazenagem e transporte.

Competéncias e Habilidades

e Analisar os tipos e caracteristicas dos sistemas de producdao.

Apontar os principios e ferramentas de produgédo enxuta e QRM.

¢ Identificar ferramentas de planejamento a longo, médio e curto prazo.
e Compreender os principais métodos de programacao de projetos.

e Gerenciar atividades de projeto.

e Conhecer diferentes ferramentas para o gerenciamento logistico da
producao.

Conteudo Programaético

Conteudo Programético 1: Sistemas de producéo: caracteristicas e tipologias

Classificacado quando a natureza do produto: bens ou servi¢os; producdo puxada
e empurrada, producdo continua, repetitiva em massa, repetitiva em lote e por
projeto. Lean Manufacturing, Quick Response Manufacturing (QRM) e a
Industria 4.0.

Conteudo Programético 2: Planejamento e Controle de producédo: Diferentes
horizontes de planejamento.

Planejamento estratégico, tacito e operacional. Dindmica dos sistemas de
coordenacao de ordens: MRP, Kanban, revisdo continua e revisdo periodica.

Conteudo Programético 3: Planejamento de projetos

Caracteristicas de projetos e estagios de ciclo de vida. Técnica de avaliacao e
revisdo de programas PERT (program evaluation review techique); Método do
caminho critico COM (Critical path method).

Conteudo Programético 4: Logistica empresarial

Etapas de processamento de pedidos, controle de estoques e armazenagem,
gestao do transporte.

Bibliografia basica

CHIAVENATO, I. Gestao da producao: uma abordagem introdutoria. 3 2 ed.
Barueri, SP: Manoele, 2014.
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FILHO, A.G.A. Gestdo da Producéo e Operac¢des. Sao Paulo: Atlas, 2009.

TUBINO, D.F. Manufatura enxuta como estratégia de producdo: A chave
para a produtividade industrial. Sdo Paulo: Atlas, 2015

Bibliografia complementar

ANTUNES, J. et al. Sistemas de producéo: Conceitos e praticas para projeto
e gestdo da producao enxuta. Porto Alegre: Bookman, 2008.

BALLOU, R, H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Planejamento,
Organizacgao e Logistica Empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

BOWERSOX, D. J. et al. Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos. Porto Alegre:
AMGH, 2014.

TUBINO, D. F. Planejamento e Controle da Producao: Teoria e Prética. 22 ed. Sdo
Paulo, Atlas, 2009.

WIENEKE, F. Gestdao da producdo: planejamento da producdo e
atendimento de pedidos. Sao Paulo: Editora Blucher, 2009.

Disciplina: Gestao da qualidade e produtividade.

Ementa: Embasamento histérico e conceitual acerca de produtividade. Circulos
de controle da qualidade. Definicdo de organizacédo do trabalho e o arranjo fisico,
planejamento e controle da producgédo, controle estatistico de processo (CEP) -
Técnicas PERT e CPM — e planejamento das necessidades de materiais (MRP).
Fundamentacao de Just in Time, Kanban e Kaisen e de indicadores de gestéo -

Key performance indicators (KPI).
Competéncias e Habilidades:
e Reconhecer os conceitos de produtividade e a evolu¢cado dos processos.
e Planejar sistemas de controle da qualidade.
e Compreender e implantar técnicas de controle da qualidade.
Conteudo Programatico 1: Historico e conceitos de produtividade.
Conteudo Programatico 2: Layout o impacto do arranjo fisico.
Conteudo Programético 3: CEP, MRP, Just in Time, Kanban e Kaisen.

Conteudo Programatico 4: Key performance indicators (KPI).
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Bibliografia Basica:

CALDEIRA, J. 100 Indicadores de gestéo: Key performance indicators (KPI).
Coimbra: Conjuntura Actual Editora SA., 2012.

NEUMANN, C. Projeto de fabrica e layout. 1.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

RAMOS, E. M. L. S.; AMMEIDA, S. S.; ARAUJO, A. R. Controle estatistico da
gualidade. Porto Alegre: Bookman Companhia Editora Ltda., 2013.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, |. Gestao da produgao: uma abordagem introdutéria. 3.ed.
Barueri: Manole, 2014.

LOBO, R. N. Gestdo da qualidade. 1.ed. Sdo Paulo: Editora Erica, 2010.

PALADINI, E.P. Gestéo e avaliacdo da qualidade: uma abordagem estratégica.
Séo Paulo: Atlas, 2019.

Disciplina: Gerenciamento Estratégico de Projetos

Ementa: Fundamentos em Gerenciamento de Projeto: Visdo Integrada de
Gerenciamento de Projetos na Empresa; Métodos preditivos e &geis de
Gerenciamento de Projetos; Gerenciamento de Escopo em Projetos; Estratégias
de Custos e Cronogramas; Diretrizes de Qualidade; Estratégia de Gestdo de
Recursos nos Empreendimentos; Sistema de Comunicacdo em Projetos; Gestao
Estratégica de Riscos de Empreendimentos e Aquisicdes; Gerenciamento das
Partes Interessadas.

Competéncias e habilidades:

e Identificar abordagens de gerenciamento de projetos segundo instituicbes
reconhecidas internacionalmente;

e Analisar, comparar e aplicar as areas de conhecimento de projetos;

e Planejar, executar, monitorar, controlar e encerrar projetos;

e Identificar principios e dominios de desempenho em projetos;

e Auvaliar cenarios de aplicacdes de métodos preditivos e 4geis em projetos.

Conteudo Programatico 1: Conceituando o Gerenciamento de Projetos.
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Conteudo Programético 2: Gerenciamento da Integracdo e do Escopo do
Projeto.

Conteudo Programatico 3: Gerenciamento do Cronograma, dos Custos e da
Qualidade do Projeto.

Conteudo Programético 4: Gerenciamento dos Recursos, das Comunicacgoes,
dos Riscos, das Aquisi¢cdes e das Partes Interessadas do Projeto.

Bibliografia:

CARVALHO, M. M.; RABECHINI Jr.; R. Fundamentos em Gestéo de Projetos:
construindo competéncias para gerenciar projetos. Sao Paulo: Atlas. 4.ed,
2015.

KERZNER, H. Gestdo de Projetos: as melhores préticas. 4.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2020.

KERZNER, H. Gerenciamento de projetos: uma abordagem sistémica para
planejamento, programacéao e controle. 11. ed. S&do Paulo: Blucher, 2015.

PMI - PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Guia PMBOK®: Um Guia para o
Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos. Sétima edicao,
Pennsylvania: PMI, 2021. PMI - PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE.

Referéncias Complementares:

CAMARGO, Robson. Gestéao agil de projetos. Sao Paulo: Saraiva Educacéo,
20109.

CARVALHO, Marly Monteiro de. Fundamentos em gestéo de projetos:
construindo competéncias para gerenciar projetos. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

CAVALCANTI, Francisco Rodrigo P. Fundamentos de gestéo de projetos:
gestdo de riscos. Sao Paulo: Atlas, 2016.
TORRES, Luis Fernando. Fundamentos do gerenciamento de projetos. 1.

ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

Disciplina: Gestao da cadeia de suprimentos e logistica

Ementa: Logistica Integrada: conceito de logistica, modais de transporte,
integracdo das operacoes logisticas, relacionamento na cadeia de suprimentos,
logistica globalizada, logistica reversa e logistica sustentavel. Escopo da

logistica: supply chain design, transporte, informacéo, estoque, armazenagem,
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movimentagdo e acondicionamento do produto, embalagem. Operadores
Logisticos. Gerenciamento da Logistica Empresarial:  organizacao,
planejamento, controle e operacao da logistica e custos logisticos. Planejamento

de sistemas de distribuicéo.
Competéncias e Habilidades:
e Apresentar os conceitos basicos de logistica;

e Compreender o entendimento das atividades logistica e seus interacdes

com outras areas empresariais;

e Demonstrar os modais logisticos, seus beneficios e limitagfes de cada
pratica de transporte;

e Desenvolver estratégias da logistica como diferencial estratégico no

servico ao cliente;

e Oferecer exemplos praticos das organiza¢gbes que possuem; eficiéncia
nos processos logisticos para utilizar como base nas elaboracfes das

suas acoes

Contetddo Programatico 1. Logistica Integrada e estratégias inerentes ao

processo logistico.

Conteudo Programético 2: Escopo da logistica e tecnologia da informacao nos

processos logisticos.
Conteudo Programético 3: Operadores Logisticos

Contetddo Programatico 4: Planejamento de sistemas de distribuicdo e

gerenciamento da logistica empresarial.
Bibliografia Basica:

BALLOU, R.H. Logistica Empresarial: Transportes, Administracdo de Materiais

e Distribuicao Fisica. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. J.; COOPER, M. B.; BOWERSOX, J. Gestao
Logistica da Cadeia de Suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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PIRES, S. R. |. Gestdo da Cadeia de Suprimentos: Conceitos, Estratégias,

Préaticas e Casos. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2016.
Bibliografia Complementar:

BERTAGLIA, P. R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento.
3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

DIAS, M. A. Introducdo a Logistica — fundamentos, praticas e integracdo. Sao
Paulo: Atlas, 2016.

GRANT, D. B. Gestdo de logistica e cadeia de suprimentos. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

MORAIS, R. R. Logistica empresarial. Curitiba/PR: Intersaberes, 2015.

NOGUEIRA, A. S. Logistica Empresarial - Um Guia Pratico de Operacdes
Logisticas — um guia pratico de operac¢des logisticas. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

Disciplina: Engenharia de desenvolvimento de produtos

Ementa: Estudo dos principios e etapas do processo de desenvolvimento de
novos produtos. Analise de critérios fundamentais no desenvolvimento de novos
produtos: competitividade, estilo, design, inovacdo e criatividade, questdes
ambientais, ciclo de vida do produto, engenharia simultanea. Estudo mao-na-
massa do processo de criacdo de um novo produto e de seu planejamento e

gerenciamento.
Competéncias e Habilidades:

e Vivenciar todo o processo de desenvolvimento de um produto, desde sua

concepcgao até sua producao.
¢ Entender a importancia do desenvolvimento de novos produtos.

e Escolher as técnicas e métodos mais adequados no desenvolvimento de

novos produtos.

Conteudo Programatico 1: Processo de Desenvolvimento de Novos Produtos.
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Conteudo Programético 2: Importancia de critérios como competitividade,
inovacao, design, estilo, criatividade, questdes ambientais, ciclo de vida do

produto e engenharia simultanea para a criacdo de novos produtos.
Conteudo Programético 3: Planejamento e gerenciamento de novos produtos

Conteudo Programatico 4: Estudo de caso: criacdo e desenvolvimento de um

novo produto.
Bibliografia Basica:

BACK, N.; OGLIARI, A.; DIAS, A.; SILVA, J. C. Projeto Integrado de Produtos:

Planejamento, Concepcédo e Modelagem. Barueri: Editora Manole, 2008.

BAXTER, M. Projeto de produto: guia préatico para o design de novos produtos
3.ed. Séao Paulo: Blucher, 2011.

ROZENFELD, H. et al. Gestdao do Desenvolvimento de produtos. Uma
referéncia para a melhoria de processo. Sado Paulo: Saraiva, 2006.

SELEME, R.; PAULA, A. Projeto de produto: planejamento, desenvolvimento e

gestao (Série Gestao Comercial). Curitiba: InterSaberes, 2013.
Bibliografia Complementar:

BARBOSA FILHO, A. N. Projeto e desenvolvimento de produtos. Sao Paulo:
Atlas, 2009.

CARVALHO, M. A. Inovacdo em produtos: IDEATRIZ: uma aplicacéo da Triz:

inovacao sistematica na ideacdo de produtos. 2.ed. Sao Paulo: Blucher, 2017.

CRAWFORD, M.; BENEDETTO, A. Gestao de Novos Produtos. 11.ed. Porto
Alegre:Grupo A, 2016.

SA, D.; COSTA, F. A. N.; MACHADO, S. A. PRADO JUNIOR, T.
Desenvolvendo novos produtos: conceitos, etapas e criacdo. Curitiba:
InterSaberes, 2017.

Disciplina: Estratégias de gerenciamento de gente

21




Ementa: Esta disciplina propde a abordagem de conhecimentos e
metodologias para 0 gerenciamento estratégico de gente levando em
consideracao a prospeccao e projecao de objetivos, metas e acdes da area
sempre com o foco no alinhamento estratégico da empresa. Os topicos
perpassam pelos subsistemas de Gestédo de Gente e amplificam a viséo
estratégica, de papéis e de responsabilidades do profissional deste campo de

atuacao.
Competéncias e Habilidades:

e Pensamento estratégico e sistémico sobre a interrelacdo das areas da

Gestéo de Gente;
e Planejamento estratégico e tatico das subareas da Gestdo de Gente;

e Saber estrategicamente escolher e manejar técnicas e algumas

tecnologias da Gestédo de Gente;

e Aprender a posicionar-se em relacdo a Alta Gestdo para sugerir,
implantar, informar e defender préaticas e estratégias de Gerenciamento

de Gente.

Contetdo Programatico 1. O pensamento estratégico e sua relagdo com as

subareas da Gestdo de Gente.

Contetdo Programético 2: Formulando e estabelecendo estratégias, metas e

acles na area de Gente.

Conteudo Programético 3: Técnicas e tecnologias para a gestao de

processos estratégicos.

Conteudo Programatico 4: Modelos e praticas para a humanizacéo no

gerenciamento estratégico de gente.

Bibliografia basica:
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DUTRA, Joel Souza; DUTRA; Tatiana Almendra; DUTRA, Gabriela Almendra.
Gestédo de pessoas: realidade atual e desafios futuros. Sao Paulo: Atlas,
2017.

FREITAS, Alberto; PERES, Angelo. Estratégia, cultura e gestdo de recursos

humanos: alinhando a cultura a estratégia através do modelo
O.A.R.S. 1. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017.

PEQUENO, Alvaro. Administracdo de Recursos Humanos. 2. ed. S&o Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2018.

PEREIRA, Maria Celia Bastos. RH essencial. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva
Educacéo, 2020.

Bibliografia complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao de recursos humanos:

fundamentos basicos. 8. ed. rev. e atual. Barueri, SP: Manole, 2016.
MARQUES, José Carlos. Recursos humanos. Sao Paulo, SP: Cengage, 2016

MARRAS, Jean Pierre. Administragao de recursos humanos: do operacional

ao estratégico. 15.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

RIBEIRO, Antonio de Lima. Gestédo de Treinamento de pessoas. 1. ed. Sédo

Paulo: Saraiva Educacgéao, 2018.

Disciplina: Administracao Financeira

Ementa: principios da administracédo financeira e seu papel no gerenciamento de
recursos. As funcdes do profissional de financas e 0s objetivos empresariais. Andlise do
macro e microambiente organizacional. Planejamento financeiro, indicadores de
desempenho e demonstragdes financeiras.

Objetivo: capacitar os estudantes nos principais conceitos, técnicas e ferramentas na
administracdo financeira. Compreender e desenvolver uma visdo integrada das
atividades financeiras da empresa, bem como suas relacbes com o macro e micro
ambiente empresarial e seus respectivos stakeholders. Otimizar as decisdes
empresariais, sob a oOtica financeira para tomada de decisdes, na manutencdo da
competividade empresarial.
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Competéncias e Habilidades:

e Reconhecer os conceitos da administracéo financeira nas organizacoes e
o papel do profissional de financas;

e Interpretar e dar suporte para tomada de decisbes a partir dos
instrumentos da area de financas;

e Reconhecer os principais indicadores financeiros de desempenho
organizacional;

e Desenvolver habilidade de lideranca e de negociagdo em uma viséao

sistémica da organizacao.

Contetdo programatico 1: Principios da administracdo financeira, suas funcdes e
areas de decisdo. O papel do administrador financeiro e o ambiente organizacional

(macro e micro ambiente) e seus stakeholders.

Contetdo programético 2: Objetivos empresariais, instituicdes e mercado financeiro.

indices financeiros (liquidez, atividade, endividamento).

Conteludo programatico 3: Planejamento financeiro: fluxo de caixa e gestao de capital

de giro. Ciclo econémico, financeiro e contabil.

Conteludo programatico 4: |Indicadores de rentabiidade e de mercado.

Demonstragdes financeiras.

Bibliografia Basica

ASSAF NETO. Financas corporativas e valor. 8. ed. Sdo Paulo: Gen/Atlas, 2021.

GITMAN, L. J. Principios de administracdo financeira. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2010.

ROSS, Stephen; et. al. Fundamentos de administracdo financeira. 9. ed. Porto
Alegre: AMGH, 2013.

Bibliografia complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado Financeiro: exercicios e prética. 2. ed. Sdo Paulo,
Gen/Atlas, 2019.

BRUNI, Adriano L. FAMA, Rubens. As decisdes de investimento: Com aplicaces na
HP 12C e Excel. 4. ed. Sdo Paulo: Gen/Atlas, 2017.

GIMENES, Cristiano M. Matemética Financeira com HP12C e Excel: uma abordagem

descomplicada. 2. ed. S&o Paulo: Pearson, 2009.

24




HOJI, Masakazu. Administragdo Financeira e Orgamentaria: matematica financeira
aplicada, estratégias financeiras, orcamento empresarial. 12. ed. Sdo Paulo: Gen/Atlas,
2017.

MATIAS, Alberto B. (coord.). Finangas Corporativas de Curto Prazo: a gestéo do valor
do capital de giro. 2. ed. Sdo Paulo: v.1. Gen/Atlas, 2014

Disciplina: Gestao de Carreira

Ementa: Esta disciplina deve abordar os conhecimentos relacionados a Gestao
de Carreira e as dimensdes ligadas a evolucao do trabalho no mundo
contemporaneo. Mais especificamente trata dos seguintes temas: Area de
atuacao profissional. Papel do profissional no cenério atual e as implicagcbes
desse papel na formacéo profissional. Condi¢Ges atuais do mercado de
trabalho no Brasil e suas implicacdes. Estratégias de evolucéo de trabalho.
Autoconhecimento. A carreira e suas fases de desenvolvimento. Planejamento

de carreira e plano de agao para busca dos objetivos pessoais e profissionais.
Competéncias e Habilidades:

e Capacitar o estudante na gestdo da sua prépria carreira profissional,
identificando objetivos de longo prazo (funcdo que almeja) na sua
trajetdria profissional, bem como as competéncias e comportamentos

necessarios, para o alcance dos seus objetivos de carreira;

e Mostrar a importancia de uma atitude protagonista para o sucesso na

carreira;

e Habilitar o leitor (aluno de qualquer area do conhecimento) ao
planejamento estratégico da sua carreira, visando obter as competéncias,

habilidades e as atitudes necessarias ao desenvolvimento da sua carreira.

Conteudo Programatico 1: Contexto. Dados do mercado de trabalho no
Brasil. Cultura Brasileira nas Organizagdes. Visao Internacional e Grandes

Tendéncias. O futuro do trabalho. Carreira em T.
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Conteudo Programatico 2: Identidade. Vocagédo, Paix6es, Comportamentos,

Talentos, Missdo Profissional.

Conteudo Programético 3: Desenvolvimento. Competéncias técnicas.
Competéncias Comportamentais. Skills que o mercado exige. Sugestdes

Praticas de dilemas comuns.

Conteudo Programético 4: Mostrar o Trabalho. Empregabilidade e
Networking. Como crescer na carreira. Como utilizar a marca pessoal como
recurso para vender o seu trabalho. Como utilizar as redes para propagar o que

vocé faz.
Bibliografia Béasica:

DUTRA, Joel Souza (Org.). Gestdo de carreira ha empresa contemporanea.
Séo Paulo: Atlas, 2010.

DUTRA, Joel Souza. Administracdo de Carreira. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

MOGGI, Jair; BURKHARD, Daniel. Assuma a direcdo de sua carreira. Sao
Paulo: Negdcios, 2003.

EPSTEIN, David. Porque os generalistas vencem em um mundo de

especialistas. Sdo Paulo: Globo Livros, 2020.

VELOSO, Elza Fatima Rosa. Carreiras sem fronteiras e transicao

profissional no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
Bibliografia Complementar:

ASHER, Donald. How to Get Any Job, Second Edition: Career Launch and
Re-Launch for Everyone Under 30 (or How to Avoid Living in Your Parents'
Basement). Berkeley: Ten Speed Press, 2011.

BALASSIANO, Moisés; COSTA, Isabel de Sa A. Gestao de carreiras: dilemas

e perspectivas. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BOLLES, Richard N. How to find your mission in life? Toronto: Ten Speed
Press, 2001.

BOCK, Laszlo. Um novo jeito de trabalhar. Rio de Janeiro: Sextante, 2015.

26




BUCKINGHAM, Marcus; CLINTON, Donald O. Descubra seus pontos fortes.

Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

BURNETT, Bill; EVANS, Dave. O Design da sua vida. Sdo Paulo: Rocco,
2017.

GALDINI, Danilca; MAGLIOCCA, Renata; ESTEVES, Sofia. Carreira: vocé

esta cuidando da sua? Rio de Janeiro: Campus-Elsevier, 2011.

GUILLEBEAU, Chris. Nasci Para Isso - Como Encontrar O Trabalho Da Sua

Vida. Séo Paulo: Companhia das letras, 2017.

IBARRA, Herminia. Identidade de carreira: A experiéncia € a chave para

reinventa-la. Sdo Paulo: Gente, 2009.

MEYER, Erin. A Regra é Nao Ter Regras: A Netflix e a Cultura da

Reinvencdo. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2020.
LEPERE, Nicole. How to do the work. New York, 2021.

TEPERMAN, Joseph. Anticarreira: O Futuro do Trabalho, o Fim do Emprego e
do Desemprego. Sao Paulo, 2019.

13. Infraestrutura Fisica e Pedagdgica

O aluno encontrara todo o contetdo do curso e assistira as aulas gravadas no
ambiente virtual. Para assistir as aulas € fundamental que as especificacbes
abaixo sejam obedecidas, possibilitando, assim, uma recepcdo de maior

qualidade dos videos.

Hardware:
e Processador Intel Core 2 Duo ou superior.
e 2Gb de Memoéria RAM.

e Placa de video com resolucdo 1024x768, qualidade de cor 32 bits e

compativel com Microsoft DirectShow.
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e Microsoft DirectX 9.0c ou posterior.
Software:

e Navegador: Firefox, Google Chrome, Internet Explorer (sempre

atualizado).
e Sistema Operacional: Windows XP ou posterior.
e Adobe Flash Player (atualizado).
e Plugin de videos SilverLigth (atualizado)

Rede:

e Conexao com a Internet banda larga de no minimo 2 MB.

e Em caso de acesso em ambientes corporativos além da velocidade, é
necessario verificar as condicdes de seguranca de rede de sua empresa

e se certificar que o site ndo estara bloqueado.

Adicionalmente, € prevista a utilizacdo da biblioteca virtual para consultas
bibliograficas e pesquisa de assuntos referentes as disciplinas ministradas.
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