PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
Pos-Graduacéo Lato Sensu
Servico Social e gestao de projetos sociais




Sumario

1.

2
3
4
5
6.
7
8
9

10.
11.
12.
13.

Nome do Curso e Area do CONNECIMENTO...........ccveueueveeieeceeiere ettt ennaae 3
Caracteristicas TECNICAS O CUIMSO ....eevviieriieerieeeiieeriee ettt et e et e e siee e sbeeesareesareesneeesareesneeas 3
PUDBIICO AIVO ..ttt ettt ettt sttt e bt e b e saeesaee s 4
(01 T g oo (Y =] 1= ot o J PSR 4
JUSHIfICAtIVA 0O CUISO....eiiiiiieieecee et st st b e s s 4
(0] o) [=] 81V e 1o Lo 6V 1Yo T PSPPI 5
Competéncias e Habilidades do Eress0......ccuvvuiiiiieiieeiiiiiie ettt eee e 6
Metodologia de ENsSino € APrendizagem ........ueeeecuiieeiiciiieeeiiiee e eciiee e ssree e esare e ssree e snnree s 6
Y Yo To N N To N @ oTaT=¢- | o] o To J PR 9
MALFZ CUITICUIAE ettt sttt b e bt e s bt e st st e b e beesnees 10
(07 1= 1 o (o] =Y - VRSP 11
Conteldo ProgramatiCO . .uuiiiiiciiie ittt et e e et e e e sree e e e s sbeeeeesbteeessbaeeeesseaeeesans 11

Infraestrutura Fisica @ PEdagOZiCa ......cccuuiiiiiiiiieccieec et 29




1. Nome do Curso e Area do Conhecimento

Nome do Curso: Servico Social e gestéio de projetos sociais

Area de Avaliagcdo (CAPES): Servico Social
Grande Area (CAPES): 60000007- Ciéncias Sociais Aplicadas
Area do Conhecimento (CAPES): 61000000- Servico Social

Classificacdo OCDE: Saude e bem-estar

2. Caracteristicas Técnicas do Curso

Modalidade: Educacéo a Distancia
Numero méximo de vagas por Polo/Unidade: 1000 alunos

Periodo de Oferecimento: O curso possui entrada intermitente, respeitadas
as datas de inicio e de fim cadastradas na oferta, bem como observado o

periodo indicado para a sua integralizacao.

Limitagdes legais

Resolucdo CNE/CES N° 1, de 06 de abril de 2018, que estabelece normas

para o funcionamento de cursos de pos-graduacdao lato sensu.

O candidato devera ser graduado com diploma devidamente registrado

segundo as normas estabelecidas pelo MEC.




3. Publico Alvo

O curso é destinado a bacharéis em Servico Social que desejam se
especializar na area de gestao de projetos sociais.

4. Critérios de Selecao

O ingresso na pos-graduacao sera realizado por meio de inscricdo no portal
da Instituicdo e entrega dos documentos solicitados. Em seguida, analisados
pela &rea competente.

5. Justificativa do Curso

A area de formacdo em gestdo de projetos sociais com familias vem se
desenvolvendo no campo de atuacdo em Servico Social, por disponibilizar
espacos para a reflexdo sobre as intervencdes que sejam capazes de garantir
direitos e qualidade aos servicos prestados as populacdes em situacdo de
vulnerabilidade e risco social e/ou em situacfes que demandam algum tipo de
assisténcia mais especifica. A dindmica e complexidade que permeia as
guestdes sociais no Brasil, traz aos profissionais da area de Servi¢o Social, a
necessidade de refletir sobre sua praxis, analisando vieses tedrico-
metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo, que tragam subsidios para
uma atuacado e intervencdo mais assertiva. A atuacédo de Assistentes Sociais
na gestao de projetos sociais, em equipes multidisciplinares, vem sendo cada
vez mais reconhecida na elaboragéo e desenvolvimento das politicas publicas.
A acdo desses profissionais na gestéo de projetos sociais justifica-se devido a

possibilidade de transformacéo social, de melhoria das condi¢cdes de vida das




pessoas e de maior garantia dos direitos humanos que uma gestéo eficiente
proporciona as comunidades atendidas por tais projetos. Portanto, o trabalho
do Assistente Social ha gestao de projetos sociais se encontra em crescimento
no campo da pesquisa académica e da atuacdo profissional e 0s cursos
voltados para essa area sdo formas de se contribuir para a expansao e
gualidade dos servicos prestados nesse ambito. Diante das transformacdes
ocorridas no mundo e no mercado de trabalho, a formagéo continuada tornou-
se um movimento necessario e indispensavel a todos os profissionais. As
tematicas abordadas no presente curso, possibilitardo a ampliacdo de visado
critica e reflexiva em relacdo as intercorréncias do cotidiano de trabalho,

levando o pds-graduando a se instrumentalizar para o exercicio profissional.

6. Objetivos do Curso

6.1. Objetivo Geral

e Possibilitar formacéo especializada e de qualidade aos profissionais de
Servico Social, a fim de atender as necessidades de especializacédo na
gestdo de projetos sociais, na atuacdo multidisciplinar e no
enfrentamento de desafios da atuacdo no ambito de atuacao cotidiana;

e Capacitar profissionais de Servico Social para a gestdo de projetos
sociais destinados a melhoria das condicdes de vida e do alcance das
garantias dos direitos humanos para as comunidades atendidas no

ambito de suas atuacgoes.

6.2. Objetivos Especificos

e Proporcionar conhecimento acerca dos processos de organizacdo e
gestao do trabalho social;
e Executar, monitorar e avaliar diferentes tipos de projetos sociais;

e Analisar a gestédo de pessoas no ambito da gestao de projetos sociais;




e Desenvolver projetos de acdo efetivos e adequados a diversas
realidades;

e Elaborar metodologias de trabalho integrado;

e Abordar conceitos e técnicas em relacéo a gestéo de Politicas Publicas,

bem como de desenvolvimento e gestdo de Projetos Sociais.

7. Competéncias e Habilidades do Egresso

Competéncias

Ser capaz de atuar na area de gestdo de projetos sociais, a fim de garantir a
melhoria da qualidade das condi¢cGes de vida das pessoas, do alcance dos

direitos humanos e da possibilidade de transformacao social.

Habilidades
e Realizar a gestao de projetos sociais;
e Planejar, executar e avaliar projetos sociais;

e Inter-relacionar politicas publicas, mecanismos de participacao social e
gestao de projetos sociais;

e Aplicar conhecimentos especificos de areas como a contabilidade para
a execucao e monitoramento de projetos sociais;

e Gerenciar equipes no ambito da gestdo de projetos sociais.

8. Metodologia de Ensino e Aprendizagem

O desenvolvimento das disciplinas do curso se darad no ambiente virtual,

onde o aluno cumprird 40 horas por disciplina.




Estas 40 horas sdo compostas pelo estudo dos diversos insumos
pedagdgicos disponibilizados, como:
v' materiais de leitura;
v videoaulas;
v slides;
v/ podcasts;
v indicaces de leituras extras como artigos e capitulos de livros.

Como parte do modelo académico, também contabilizamos:

v/ ainteracdo com os tutores para esclarecimentos de duvidas

pedagdgicas (via Forum);
v arealizagdo da avaliagao disciplinar pelo aluno.

Vale ressaltar que cada aluno € Unico e tem seu proprio tempo para
aprendizagem. Alguns conseguem assimilar o conteddo com mais agilidade,
outros precisam retomar as leituras e videoaulas para tornar sua

aprendizagem efetiva.

O tempo gasto pelo aluno para o entendimento de cada disciplina depende
também da sua familiaridade com o tema, ou seja, o0 conhecimento prévio

gue o aluno tem em relacdo a tematica abordada.

No ambiente virtual, o aluno encontrard o conteudo das disciplinas,

organizados em temas/webaulas.

Para cada um deles, o aluno realizara um conjunto de atividades baseadas
em leitura de textos de fundamentacéao tedrica e acesso a recursos

audiovisuais.

Um tutor apoiara as atividades realizadas no ambiente virtual, atendendo o

aluno nas suas duvidas por meio de ferramentas de comunicagéao.

O aluno, ao iniciar os seus estudos, terd um encontro presencial para

acolhida/ambientacdo; esse encontro terd como objetivos:

v’ Integrar o aluno ao curso de P6s-Graduacao.
v Dialogar e esclarecer as duvidas sobre a proposta pedagogica do

Curso e as regras académicas.




v' Apresentar ao aluno o Ambiente Virtual de Aprendizagem (o primeiro
acesso; o envio de documentos; 0s servicos de secretaria e
financeiro; a disciplina Ambientacéo; a tutoria online; o boletim
académico; as disciplinas e seus conteudos; a biblioteca virtual; entre
outros).

v Proporcionar um momento de Network aos pés-graduandos.

Avaliacdo do Desempenho do Aluno

O aluno devera realizar as atividades propostas no ambiente virtual. A
realizacdo das atividades ira compor sua frequéncia no curso, que sera

considerada para a sua aprovacgao.

A atividade avaliativa que o aluno realizara para compor a sua média é a
Avaliacao Virtual (AV); essa atividade € obrigatoria e estara disponivel no
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, conforme cronograma de seu

Curso.

Para a aprovacdo em cada uma das disciplinas, o aluno deveréa obter
frequéncia de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) e nota igual ou

superior a 7,0 (sete).
As notas devem ser expressas no intervalo de 0 (zero) a 10 (dez).

O aluno que obtiver média inferior a 7,0 (sete) nas disciplinas tera direito ao
Programa de Dependéncia e Recuperacao — PDR, mediante a solicitagcéo de

requerimento e respeitando o periodo de jubilamento do curso.

O PDR sera realizado no ambiente virtual de aprendizagem, sendo que o
aluno tera acesso ao conteudo da disciplina e realizar4 uma Avaliacéo Virtual

- AV, e a nota obtida substituird a média do aluno.

Para a obtencédo do Certificado de Pds-graduacéo Lato Sensu —

especializagéo, o aluno devera cumprir todas as condi¢des seguintes:

v" Frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) em todas as

disciplinas;

v" Nota igual ou superior a 7,0 (sete) em todas as disciplinas.




Certificacao

O Certificado de conclusao de curso de Especializacdo sera acompanhado
por historico escolar, em cumprimento as exigéncias da Resolu¢cdo CNE/CES
n°l, de 06 de abril de 2018, da Camara de Educacéo Superior do Conselho

Nacional de Educacéo.

Composicéao do Corpo Docente
O corpo docente do curso é constituido por profissionais qualificados, com

comprovado saber em sua area de atuacao, conforme Resolu¢cdo CNE/CES
n°l1, de 06 de abril de 2018, sendo integrado, no minimo, por 30% (trinta por
cento) de portadores de titulo de pés-graduacéo stricto sensu, isto €,
portadores de titulos de Mestrado e Doutorado, obtidos em programas de
pos-graduacao stricto sensu devidamente reconhecidos pelo poder publico
em territorio nacional, ou revalidados, conforme legislacdo vigente. Os

demais docentes séo certificados em nivel de especializacao, pos-graduacao

lato sensu, de reconhecida capacidade técnico-profissional.

9. Estagio Nao Obrigatodrio

O estagio curricular ndo obrigatério tem como finalidade estimular o aluno a
desenvolver atividades extracurriculares, para que possa inter-relacionar os
conhecimentos teoricos e praticos adquiridos durante o curso e aplica-los na
solucéo de problemas reais da profissao, proporcionando o desenvolvimento da
analise critica e reflexiva para os problemas socioecondmicos do pais, de acordo
com a Resolucdo de Estagio curricular ndo obrigatdrio vigente na Instituicao.

O estagio curricular ndo obrigatério do curso de Pos-Graduacdo Lato Sensu
segue as diretrizes estabelecidas pela Lei N° 11.788/2008.

Os principais objetivos da pratica do estagio curricular ndo obrigatorio séo:

I. proporcionar o exercicio do aprendizado compromissado com a realidade
socioecondmica-politica do pais;

Il. propiciar a realizacdo de experiéncias de ensino e aprendizagem visando a
educacdo profissional continuada, alicercada no desenvolvimento de
competéncias e habilidades e ao exercicio do pensamento reflexivo e criativo; e

II. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

A carga horéria é definida pela concedente de estagio, ndo podendo ultrapassar
a carga horaria maxima de 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, as




quais podem ser realizadas em empresas publicas ou privadas, instituicdo de
pesquisa, 0rgaos governamentais e n4o governamentais, e as proprias unidades
da Universidade, desde que sigam as condicbes adequadas para que O
estagiario possa aprofundar os seus conhecimentos tedricos e praticos
adquiridos no curso.

Para o Curso de PoOs-Graduacdo EAD, a pratica do estagio curricular ndo
obrigatorio é permitida durante a vigéncia do curso, ndo podendo exceder em
um mesmo campo de estagio o periodo de 2 (dois) anos.

Os estagios curriculares nao obrigatérios devem estar apoiados em Termo de
Compromisso e de comum acordo com a Instituicdo, devendo explicitar ndo
somente 0s aspectos legais especificos, como também o0s aspectos
educacionais e de compromisso com a realidade social.

O Planejamento do Estagio Curricular Nao Obrigatério € de responsabilidade do
coordenador de curso/professor orientador e também do Departamento de

Estagios.
10. Matriz Curricular

CH CH CH
DISCIPLINAS . )

PRATICA | TEORICA | TOTAL
Ambientacao Oh Oh Oh
Organizacéao e gestao do trabalho social Oh 40 h 40 h
Gestao de pessoas em projetos sociais Oh 40 h 40 h
Desenvolvimento de projetos sociais:
planejamento, captacdo de recursos e redes|Oh 40 h 40 h
sociais

Gestdo de  projetos  sociais:  execucgao,

_ . Oh 40 h 40 h
monitoramento e avaliagao
Gestdo de politicas publicas e mecanismos de

- Oh 40 h 40 h
participagéo
Planejamento estratégico em projetos sociais Oh 40 h 40 h
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Terceiro setor, voluntariado e responsabilidade
. Oh 40 h 40 h
social
Contabilidade basica e aplicada as organizagfes
o Oh 40 h 40 h
sociais
Comunicagdo popular e comunitéria Oh 40 h 40 h
11. Carga Horaria

A carga horaria de 360h constitui o conteddo ministrado em 9 (nove)

disciplinas.

12. Conteudo programatico
Disciplina: Ambientagé&o

Ementa: Ensino a distancia: caracteristicas desta modalidade de estudo. A
tecnologia e o ensino a distancia. Legislacdo do Ensino a Distancia no Brasil.
Aspectos relacionados ao perfil no Ensino a Distancia.
Competéncias e Habilidades:
o Compreender a modalidade de ensino a distancia.
« Identificar uma relacdo entre tecnologia e educagéao no contexto do
EAD,;
« Discutir elementos da legislagdo do ensino a distancia no Brasil;

« Refletir sobre o perfil do aluno em ensino a distancia.

Conteudo Programaético 1: Introducéo ao Ensino a Distancia.
Conteudo Programético 2: Tecnologia e educacéo.
Conteudo Programaético 3: Legislacdo do Ensino a Distancia no Brasil.

Conteudo Programaético 4: Perfil do aluno no Ensino a Distancia.
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Bibliografia basica:

BRASIL. Ministério da Educacéo. Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional - Lei n. 9.394/96. Brasilia, 1996. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso em: 6 dez. 2022.
BRASIL. Ministério da Educacéo. Resolucdo CNE/CP n. 7, de 18 de dezembro
de 2018. Brasilia, 2018. Disponivel em: https://
normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CNE_RES _
CNECESN72018.pdf. Acesso em: 6 dez. 2022.

GIL, H. A passagem da Web 1.0 para a Web 2.0 e... Web 3.0: potenciais
consequéncias para uma ‘humanizagéo’ em contexto educativo. 2014. Boletim
informativo Cybercentro Castelo Branco. Castelo Branco, 2014. Disponivel
em:
https://repositorio.ipcb.pt/bitstream/10400.11/2404/1/A%20passagem%20da%?2
O0Web%20 Henrique.pdf. Acesso em: 6 dez. 2022.

MEYER, A. I. da S. (2022). Conceituando a Educagao a Distancia. Revista
Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacéao, v. 8, n. 1, p. 590-
601, [s. L], 2022. Disponivel em: https://periodicorease.
pro.br/rease/article/view/3835. Acesso em: 6 dez. 2022.

VAZ, M. L. de L.; RIBEIRO, F.; COSTA, L. A. da. Os desafios da educacgéo a
distancia on-line e a remoticidade na nova engenharia educacional. Brazilian
Journal of Science, v. 1, n. 4, p. 79-86. Goias, 2022. Disponivel em:
https://www.brazilianjournalofscience.com.br/revista/ article/view/79. Acesso em:
6 dez. 2022.

VIEIRA, D. M. L.; COSTA, L. A.; VAZ, M. L. L. Um novo olhar para a educacgéao a
distancia. In:. MACHADO, G. E.; COSTA, S. C.; SILVA, K. R. P. Debates

contemporéaneos: perspectivas e reflexdes atuais. Santa Maria: Arco, 2021.

Bibliografia Complementar:

BAPTISTA, M. M. Internet: auxilio a educagdo. BIBLOS - Revista do Instituto
de Ciéncias Humanas e da Informacéo, v. 16, p. 37- 44, [s. |.], 2004. Disponivel
em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/ brapci/23717. Acesso em: 6 dez. 2022.
MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacéao a distancia: uma visao integrada. Sao

Paulo: Thomson Learning, 2007.
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MORAN, J. M.; MASETTO, M. T.; BEHRENS, M. A. Novas tecnologias e
mediacdo pedagdgica. 21. ed. Campinas: Papirus, 2013.
PIVA, D. J.; PUPO, R.; GAMEZ, L. et al. EAD na pratica: planejamento, métodos

e ambientes de educacgao on-line. Sdo Paulo: Elsevier, 2011.

Disciplina: Organizagcéo e gestao do trabalho social

Ementa: Analise da trajetoria tedrico-pratica do Servico Social; Organizacao e
gestao do trabalho profissional no processo de producéo e reproducao social em

relacdo as expressdes das questdes sociais.

Objetivo da disciplina: Entender os principais conceitos sobre a Organizacao

e a Gestao do Trabalho Social.

Conteudo Programatico 1: Andlise da Trajetéria Teorico-Pratica do Servigco

Social.

Tema base: Fundamentos norteadores na compreensdo da trajetéria e da

construcéo sincrética da profissao.

Conteudo Programético 2: O Servigco Social — do Desenvolvimentismo ao

Movimento de Reconceituacéo.
Tema base: Elementos constitutivos para a reconceituacao da profissao.

Conteudo Programatico 3: Organizagcdo do Trabalho do Assistente Social: O

Espaco da Acao Cotidiana.

Tema base: Pratica profissional, cotidiano e complexidade. As possibilidades e
desafios que se fazem presentes no espaco sécio-ocupacional, no sentido de

delimitar e (re)criar novas acoes.
Contetdo Programatico 4: A Pratica Social (Praxis) e o Projeto Etico-Politico.

Tema base: Praxis social em trés niveis: repetitiva, mimética e inventiva. O

Projeto Etico-Politico e suas dimensdes

Conteudo Programatico 5: A Gestéo do Trabalho Social.
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Tema base: A gestao social deve ser pensada em contraposi¢cdo ao paradigma
burocratico e autocratico, tendo em vista a incorporacdo de metodologias

participativas.
Contetdo Programatico 6: A Gestéo do Trabalho do Assistente Social.

Tema base: Dimensdo organizacional na perspectiva dos desafios entre os
interesses das instituicdes, tendo a leitura macro do fenébmeno de reproducao
das desigualdades sociais, que o profissional vai exercer e organizar o seu

trabalho profissional.
Conteudo Programético 7: A Producdo e Reproducéo das Relagbes Sociais.

Tema base: Rompimento dos paradigmas tradicionais no sentido de fortalecer a
luta pela garantia e ampliacdo dos direitos sociais e a democratizacdo das

politicas sociais.

Conteudo Programatico 8: A reestruturacdo produtiva: uma nova morfologia

do trabalho.

Tema base: Formas diversas de trabalho parcial, precério, terceirizado,
subcontratado, vinculado a economia informal, ao setor de servicos.

Heterogeneizacao, complexificacéo e fragmentacéo do trabalho.
Bibliografia:

IAMAMOTO, M. V. O Servigco Social na Contemporaneidade: trabalho e
formacdao profissional. S&o Paulo, Cortez, 4 ed., 2001

MARTINELLI, Maria Lucia. Servico Social: identidade e alienacdo. 5 ed. S&o
Paulo. Ed. Cortez,1997.

NETTO, José Paulo. Capitalismo monopolista e Servico Social. Sdo Paulo:
Cortez Editora, 2005.

Demais referéncias:

FREIRE, Lucia M. B. O Servi¢co Social na Reestruturacado Produtiva: Espacos,

programa e trabalho profissional. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
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NETTO, José Paulo. Ditadura e Servigo Social — uma andlise do Servi¢o Social

no Brasil pés-64. Sao Paulo: Cortez, 1991.

SILVA, M. Ozanira da Silva e. (Coord). O Servico Social e o popular: resgate

tedrico-metodoldgico do projeto profissional de ruptura. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez,

2006.

Disciplina: Gestao de pessoas em projetos sociais

Ementa: Refletir sobre a inser¢cdo dos projetos sociais ho ambito da politica de

Assisténcia Social, pensar uma gestdo potencializadora de elementos

organizacionais com enfoque especial ao que se refere a gestdo de pessoas,

abordando o trabalho em equipe e a interdisciplinaridade, a resolucdo de

conflitos, a motivacéo e a cooperacao.

Competéncias e Habilidades:

« Compreender a importancia da equipe interdisciplinar em projetos
sociais.

o Desenvolver habilidades para trabalhar em conjunto com
profissionais de diferentes especialidades.

« Compreender os conceitos e dinamicas de relacionamento
organizacional.

e Reconhecer aimportancia da resolucéo de conflitos no contexto de
projetos sociais.

« Identificar estratégias para lidar com conflitos interpessoais de
forma construtiva.

« Desenvolver habilidades de mediacdo e negociagédo para lidar com
situagOes de conflito.

« Compreender os fundamentos da motivagdo humana no contexto
de projetos sociais.

« Identificar fatores motivacionais que impulsionam a equipe em

direcéo aos objetivos do projeto.

15




« Desenvolver habilidades de comunicacéo eficazes para
estabelecer relacdes interpessoais positivas.

o Utilizar técnicas de comunicacdo para interagir com clientes,
fornecedores e a sociedade.

« Diferenciar grupo de equipe e compreender os fatores que tornam
uma equipe eficaz.

o Identificar estagios de desenvolvimento de uma equipe e suas
caracteristicas distintas.

« Desenvolver habilidades de lideranca e colaboragéao para promover
o trabalho em equipe.

Conteddo Programatico 1. Relacionamento Organizacional: Conflito
Interpessoal e Organizacional.

Conteudo Programético 2: Relacionamento Organizacional: Motivacao,
Comunicagéao e Trabalho em Equipe.

Contetdo Programético 3: Gestao Estratégica de Pessoas.

Contetdo Programético 4: Trabalho Cooperativo.

Bibliografia béasica:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: O novo papel dos recursos
humanos nas organizacfes. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

GIL, Anténio Carlos. Gestdo de Pessoas: Enfoque nos Papéis Profissionais.
Séo Paulo: Atlas, 2007.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 17. ed. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2018.

Bibliografia complementar:

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Pessoas: Modelos, processos, tendéncias e
perspectivas. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos Humanos: Principios e
Tendéncias. 1. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MALAKOWSKY, Halana Franciela; KASSICK, Cristine. O conflito no ambiente
de trabalho: um estudo sobre causas e consequéncias nas relacdes
interpessoais. Revista Gestdo e Desenvolvimento, Porto Alegre, v. 11, n. 1, p.
113-128, 2014. Disponivel em: file://IC:/Users/dell/Downloads/74-
Texto%20do%20artigo-171-1-10-20150505.pdf. Acesso em: 01 jul. 2023.
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Disciplina: Desenvolvimento de projetos sociais: Planejamento,
captacédo de recursos e redes sociais

Ementa: Elaboracdo de Projetos Sociais, compreendendo suas etapas
diagnéstico, planejamento, implantacdo, coordenacédo, acompanhamento e
avaliacdo. Introducdo as politicas publicas e sociais, conhecer a origem das
politicas sociais e sua formulacdo no Brasil. Articulagdo com a rede, identificando
0s atores que possam contribuir no desenvolvimento das intervencdes e acdes
propostas. Estudo dos processos de captacdo de recursos, assim como a
importancia da prestacao de contas nas instituicoes.

Competéncias e Habilidades
e Identificar demandas para a elaboracdo de um Projeto
e Estabelecer metas de forma objetiva e compreensiva
e Conhecer e elaborar métodos de avaliagdo e monitoracdo dos processos

e Compreender as formas de captacao de recursos para o projeto

Conteudo Programaético
Conteudo Programético 1: Introducao as Politicas Publicas e Sociais

Conhecer o processo histérico das politicas sociais e sua formulacdo no Brasil,
assim como seus fundamentos e objetivos. A relacédo entre Estado e Sociedade.
Andlise da questdo social e suas representacdes. Analise do contexto
conjuntural para a elaboracédo de projetos condizentes com a necessidade do
territério e demanda do publico assistido.

Conteudo Programético 2: Elaboracdo do Projeto

Apresentacao da estrutura do projeto. Identificacdo do objeto de intervencao e
objetivos. Detalhamento das atividades, priorizacdo, delegacédo de tarefas,
prazos e or¢camento.

Conteudo Programatico 3: A importancia da Articulacao de Rede

Mapeamento dos servicos do territorio, instituicbes publicas, privadas ou
comunitérias. Construgdo de Rede Socioassistencial e estabelecimento de
parcerias, visando legitimar as a¢des realizadas no territorio, assim como
ampliar o campo de intervencdes sociais.

Conteudo Programético 4. Captacdo de Recursos, financiamento e
prestacao de Contas

Compreender as formas de financiamento e recursos. Prospeccao de
patrocinadores e participacédo da sociedade civil. Formulacdo da prestacdo de
contas e indicadores para avaliacao do projeto.

17




Bibliografia basica

CARVALHO, M. M. de; RABECHINI JUNIOR, R. Fundamentos em gest&o de
projetos: construindo competéncias para gerenciar projetos. 52 Ed., S&o Paulo,
Atlas, 2019.

VALLON, M.H.R; ROSSO, J.E. Introducdo a Gestao de Projetos Sociais:
Ferramentas de Trabalho e Processo de Elaboracéo, Implantacdo e Avaliacéo,
ed. UFMG, 2017.

BEHRING, E.R.; BOSCHET]I, I. Politica social: fundamentos e histoéria. 92 ed.,
Sao Paulo: Cortez, 2016.

SANTOS, A. Captacao de recursos para Projetos Sociais, Sdo Paulo:

Intersaberes, 2013

Bibliografia complementar

CEREZUELA, D.R. Planejamento e Avaliacdo de Projetos Culturais da Ideia a
acado. Edicdes SESC, Sao Paulo, 2015

BEHRING, E.R.; BOSCHETI, I. Assisténcia Social e trabalho no Capitalismo,
Séo Paulo: Cortez, 2018.

GOHN, M.G. Educacéo nao formal e educador social [livro eletrénico]: atuacéo
no desenvolvimento de projetos sociais, S&o Paulo: Cortez, 2013

Disciplina: Gestdao de projetos sociais: execucao,

monitoramento e avaliacdo

Ementa: A importancia do planejamento para a gestdo de projetos sociais,
reconhecendo suas etapas de implantagdo: execucgé&o, monitoramento e
avaliacao.

Objetivo da disciplina: Reconhecer a fundamental importancia da conjuntura das
politicas sociais para o desempenho de profissionais que atuam nas areas
sociais, que cada dia mais estdo ocupando funcdes que exigem conhecimento
sobre a gestdo social em instituicdes publicas e privadas. Aprimorar a formacgao
desses profissionais, como eixo estratégico para que possam agregar
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habilidades e competéncias, sob referenciais ético politico, além de razoavel
acumulo dos tramites orcamentarios e administrativos.

Competéncias e Habilidades:

- Compreender a relevancia das politicas sociais para o desenvolvimento dos
planos, programas e projetos sociais.

- Conhecer a prética profissional na area social vinculado com o planejamento
social e gestao social;

Reconhecer as etapas de implantacdo de um projeto social: elaboracao,
execucao, monitoramento e avaliacao.

Conteudo Programatico 1: Relevancia conjuntural das politicas sociais para a
gestao social de projetos sociais. O ponto de partida para a gestado de projetos
sociais implica no reconhecimento dos principais aspectos constitutivos que
caracterizam o contexto no qual o projeto pretende intervir, bem como a
identificacdo das necessidades apresentadas pelos cidadaos e do territorio onde
serdo realizadas as intervencgdes.

Conteudo Programatico 2: Planejamento Social na Gestao de Projetos Sociais.
Reconhecer que o planejamento é um processo permanente e metddico sobre
abordagem de questdes que se colocam no mundo. Pressupfe caminhos a
serem percorridos, tais como: as providéncias necessarias, 0 acompanhamento
da execucdo das atividades, o controle, a avaliacéo e redefinicdo da agéo

Contetudo Programatico 3: Elaboracdo de Projetos Sociais e suas etapas.
Conhecimento das etapas na elaboracdo de projetos sociais. A necessidade de
responder as seguintes questdes norteadoras “o que queremos? Qual o publico-
alvo? Como sera o andamento do projeto? Qual o orgamento?” O entendimento
desses quatro elementos devera ser apropriado pelo profissional que optar pela
gestao social de projetos sociais, afinal, a implementacdo de um projeto social
deve ser estratégica, buscando responder com seguranca, de maneira clara e
objetiva, os detalhes mais importantes, o “como” o projeto sera executado. Os
orgaos e demais parceiros envolvidos no projeto deverao ter o devido acumulo
de conhecimento de todo o projeto e deverdo acompanhar essa etapa de
implementagéo, pois ela é estratégica e fundamental para a execugao bem-
sucedida.

Conteudo Programético 4: Monitoramento e Avaliagdo de Projetos Sociais.
Monitoramento € o acompanhamento continuo e cotidiano realizado pelos
gerentes sociais, coordenadores e/ou técnicos responsaveis pela execucéo dos
projetos sociais em relacéo a seus objetivos e metas. Trata-se de funcéo inerente
a gestdo dos projetos sociais, provendo informacdes e aprimorando a
operacionalizacdo. Ja a Avaliacdo € definida como um procedimento que
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possibilita a verificagdo objetiva e sistemética do desenho, da execucdo e dos
resultados do projeto, objetivando avaliar a pertinéncia e o alcance das acdes
e/ou atividades implementadas em relacdo aos objetivos propostos. Verificacao
da eficacia, da efetividade, do impacto e da sustentabilidade das mudancas
desejadas e alcancadas pelo projeto como propdésitos de processos avaliativos
utilizados em projetos sociais. A clareza sobre o0s objetivos e a logica do projeto
sao fundamentais na definicdo dos indicadores, bem como os dados que s&o
produzidos com periodicidade, possibilitando a comparacao entre eles.

Bibliografia basica:

BAPTISTA, Myriam Veras. Planejamento social: intencionalidade e
instrumentacéo. 22 ed. Veras Editora, Sao Paulo, 2003.

LAURELL, Asa Cristina (org). Estado e Politicas sociais no Neoliberalismo. 22
ed. Cortez Editora, S&o Paulo, 1997.

SILVA, Maria Ozanira da Silva e (org). Avaliagdo de Politicas e Programas
Sociais — teoria e pratica. Veras Editora, Sdo Paulo, 2001.

Bibliografia complementar:

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos? Guia Pratico para Elaboracao e
Gestao de Projetos Sociais. Tomo Editorial, Porto Alegre, 2009.

FLEURY, Sonia. Rede de Politicas: novos desafios para a gestdo publica.
Administracdo em Didlogos, v. 07, p. 77-89, S&do Paulo, 2005. Disponivel em:
revistas.pucsp.br/index.php/rad/article/download/671/468

MAGALHAES, Selma Marques. Avaliacdo e Linguagem — relatérios, laudos e
pareceres. Veras Editora, Sdo Paulo, 2003.

Disciplina: Gestdo de politicas publicas e mecanismos de
participacédo

Ementa: Cidadania, participacdo cidadd e espacos de representacdo e
construcdo coletiva do publico; Politicas publicas e os atores governamentais,

nao-governamentais ou empresariais; Desafios de implementacédo: pessoas,
financas e administracdo de politicas publicas.

Objetivo da disciplina: Compreender como se constroem 0s espagos coletivos
e em que medida a sociedade pode participar da elaboracdo das politicas
publicas.

Conteudo Programético 1: Realidade Brasileira e Papel do Estado.
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Tema base: Mesmo com a consolidacdo de um Estado Democrético de Direito,
a disputa da democracia com o mercado € uma dicotomia presente nos debates
sobre os rumos da gestao publica brasileira.

Conteudo Programatico 2: Os Modelos de Gestéao. Politicas Publicas e Atores
Sociais.

Tema base: O Estado como um terreno de disputa de interesses diversos e de
contradicdes permanentes. O avanc¢o do neoliberalismo modifica as relagbes de
poder e altera o formato do Estado no Brasil. As novas pautas, a “confluéncia
perversa” e a conjuntura politica mundial contribuem para o surgimento de novos
atores sociais.

Conteudo Programéatico 3: Orcamento na Gestdo Publica.

Tema base: Acompanhar a elaboracdo e aplicacdo dos recursos publicos é
central para que tenhamos uma gestao publica pautada na transparéncia. O
orgamento publico, além da dimenséo fiscalizadora, significa evitar desperdicios
e intervir para que as prioridades estejam baseadas em critérios de justica social.

Conteudo Programético 4: A Importancia do Controle Social e a Crise de
Representatividade.

Tema base: O controle e a participacdo sdo um importante contraponto a légica
de gestdo publica arcaica e centralizadora existente na maioria dos municipios
brasileiros, para que se amplie a eficacia e a qualidade das politicas publicas,
gue podem ficar mais proximas das necessidades e demandas da populacao.
Alguns setores organizados, que costumam ter seus interesses atendidos pelo
Poder Publico, desestimulam a participagéo politica e o exercicio da cidadania
da maioria da populacéo.

Conteudo Programatico 5: A Organizacdo dos Espacos Coletivos.

Tema base: A esfera privada deve se subordinar aos interesses publicos e aos
respectivos mecanismos de decisdo. Alguns espacos publicos decisérios sdo
constituidos pelo Estado e outros séo de iniciativa da sociedade civil organizada.
Democracia em trés tipos: representativa, participativa e direta. Os movimentos
sociais tém o potencial de converter demandas individuais em causas coletivas.

Conteudo Programatico 6: Indicadores Sociais e Direito a Informacgéo e
Governo Aberto e Democracia Digital.

Tema base: A legislacdo federal determina a criacdo de espacgos coletivos
importantes, notadamente de conselhos de gestdo de politicas publicas.
Indicadores sdo ferramentas essenciais para o controle social. O acesso a
internet cresceu bastante no Brasil. No entanto, ainda existem muitos fatores que
criam constrangimentos para a participacao virtual dos cidadaos.

Conteudo Programético 7: Sustentabilidade e o Direito a Cidade.
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Tema base: Novos atores sociais atuam e interferem na governancga local na
defesa da agenda da sustentabilidade. O conceito de desenvolvimento
sustentavel esta diretamente ligado a necessidade de participacédo popular nas
decisOes estratégicas.

Conteudo Programatico 8: Governanga local.

Tema base: Os mecanismos de planejamento participativo podem empoderar a
populacdo de instrumentos para mudanca da realidade. Os conselhos
municipais sédo ferramentas relevantes da democracia brasileira, mas s&o
subutilizados pelo poder publico e pela populacéo.

Bibliografia:

AVRITZER, L.; NAVARRO, Zander (Orgs.). A inovacdo democratica no Brasil.
Séo Paulo: Cortez, 2003. p. 129-156.

GARCIA, R.C. Subsidios para organizar avaliacbes da acdo governamental.
Planejamento e Politicas Publicas, Brasilia, 23, 7:70, 2001.

RIBEIRO, Ana Clara Torres; GRAZIA, Grazia de. Experiéncias de orgamento
participativo no Brasil (periodo de 1997 a 2000). Petropolis: Vozes, Forum
Nacional de Participacao Popular, 2003.

Demais referéncias:

DAGNINO, E. Sociedade civil, espacos publicos e a constru¢do democratica no
Brasil: limites e possibilidades. In: Sociedade civil e espacos publicos no Brasil.
Séo Paulo: Paz e Terra, 2002. p. 279-301.

FAORO, Raymundo. Os Donos do Poder. S&o Paulo: Editora Globo, 2001.

LAVALLE, Adrian Gurza; HOUTZAGER, Peter P.; CASTELLO, Graziela.
Representacdo politica e organizacdes civis, novas instancias de mediacao e 0s
desafios da legitimidade. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 21, n. 60, p.
43-66, fev. 2006.

Disciplina: Planejamento estratégico em projetos sociais

Ementa: Fundamentos do Planejamento. Politicas Publicas e sua relagdo com o projetos
sociais. Empreendedorismo Social. Projetos do Terceiro Setor. Fundamentos da Gestdo de
Projetos. O Ciclo de Vida dos Projetos. Execu¢dao e Acompanhamento dos Projetos. Prestacdo de
Contas e Indicadores de Desempenho.

Competéncias e Habilidades:
e Conhecer os fundamentos do Planejamento Estratégico e sua relagdo com a
Gestdo de Projetos;
e Compreender como as Politicas Publicas sdo colocadas em prética através da
elaboracdo e gerenciamento de projetos;
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e Entender o Ciclo de Vida dos projetos e o papel da gestdo estratégica de projetos
sociais desde o planejamento até a execu¢do, acompanhamento e prestacao de
contas.
e Aprender sobre as multiplas maneiras de se desenvolver projetos sociais, na
administracao publica e no terceiro setor, incluindo o empreendedorismo social.
e Aprender sobre indicadores de desempenho e monitoramento dos resultados
estratégicos dos projetos sociais.
Conteudo Programatico:
Conteudo Programatico 1: Projetos sociais, conceito. Politicas Publicas. Viabilidade de projetos
e viabilidade de execugdo de projetos. Empreendedorismo social. Terceiro setor.
Conteudo Programatico 2: Fundamentos da Gestdo de Projetos. Ciclo de vida dos Projetos.
Abordagem preditiva e agil. O planejamento das areas dos projetos. O gestor, a equipe e os
stakeholders.
Conteudo Programatico 3: Estratégia dos projetos sociais. Mapeando o problema, formulacdo
de solugdes, propostas de execucdo; financiamento, responsabilidade na execucdo, contratacao
de servicos.
Conteudo Programatico 4: Acompanhamento estratégico: indicadores e tipos de indicadores.
Prestacdo de contas. Documentacdo do projeto, licGes aprendidas.

Bibliografia basica:

GONCALVES, Guilherme, C. et al. Elaboragao e implementagao de politicas publicas. Disponivel
em: Minha Biblioteca, Grupo A, 2017.

MAXIMIANO, Antonio Cesar, A. e Fernando Veroneze. Gestdo de Projetos: Preditiva, Agil e
Estratégica. Disponivel em: Minha Biblioteca, (6th edicdo). Grupo GEN, 2022.

MELLO, Flaviana A., D. et al. Gestdo em Servigo Social. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo
A, 2020.

ROBBINS, Stephen, P. et al. A nova administragdo. Disponivel em: Minha Biblioteca, (2nd
edicdo). Editora Saraiva, 2020.

SABBAG, Paulo. SABBAG Projetos Programas Portfolios. Disponivel em: Minha Biblioteca,
Editora Alta Books, 2018.

Bibliografia complementar

SANTOS, Ana P. Fliegner, D. et al. Movimentos sociais e mobilizagdo social. Disponivel em:
Minha Biblioteca, Grupo A, 2018.

SILVA, Ricardo da S., E. et al. Empreendedorismo social. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo
A, 2019.

MARTINS, Silvia, S. et al. Gestao e planejamento em Servigo Social. Disponivel em: Minha
Biblioteca, Grupo A, 2018.

Disciplina: Terceiro setor, voluntariado e responsabilidade
social

Ementa: Conceitos e origem das Organizagbes Nao Governamentais (ONGS).
Classificacdo e Crescimento das ONGs. Voluntariado e trabalho néo-

remunerado. Voluntariado e o interesse publico. Responsabilidade Social
Empresarial. Parcerias, perspectivas e tendéncias.

Objetivo da disciplina: Aprofundar o conhecimento das caracteristicas das
organizacbes da sociedade civil — especificamente, do Terceiro Setor, do
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Voluntariado e da Responsabilidade Social Empresarial —, dos papéis que
desempenham e dos seus desafios enfrentados.

Conteudo Programético 1: Politicas Neoliberais e Influéncias nas Politicas
Publicas Brasileiras.

Tema base: O Neoliberalismo como um movimento global do final do século XX
até a crise do “subprime” em 2008 e suas implicagcbes. O Consenso de
Washington e sua verséo aplicada a América Latina.

Conteudo Programatico 2: Ministério da Administracéo Federal e Reforma do
Estado — MARE.

Tema base: Projeto de Avaliacdo Estrutural: analisar as organizacdes para
propor extin¢des, privatizagdes, publiciza¢des, descentralizagdes, como também
incorporacdes e criacdes de novos O0rgaos. Projeto das Agéncias Autbnomas:
dinamizar as fundagfes e autarquias que exercessem atividades exclusivas de
Estado, com foco na gestdo. Projeto Organiza¢cdes Sociais e Publicizagao:
“publicizar” servigos nao exclusivos do Estado, ou seja, transferéncia para o
publico ndo estatal na forma de Organizacfes Sociais.

Conteudo Programatico 3: Terceiro Setor: Suas Definicbes e Salvacao das
Mazelas da Pés-Modernidade.

Tema base: O Terceiro Setor ndo possui um conceito objetivo, mas podemos
considerar organizacées sociais que promovem acoes de interesse publico. E
um setor que, substancialmente, cresce em valores relativos acima do
crescimento econdémico, o que demonstra dinamismo e oportunidades.

Conteudo Programatico 4: Terceiro Setor na Contradicdo Capital e Trabalho:
Tendéncias e Desafios.

Tema base: Autores com uma visao histérico-dedutiva da contradi¢cao capital e
trabalho conceituam o Terceiro Setor como um apéndice na internacionalizacao
do capital financeiro, que promoveu a precarizagdo dos servigos. Os maiores
desafios do setor sdo a profissionalizagdo, gerenciar 0 crescimento e,
principalmente, captar recursos.

Conteudo Programatico 5: Historico do Voluntariado e da Filantropia no Brasil.

Tema base: Voluntariado é tdo antigo quanto o homem no assistencialismo,
caridade e filantropia. Seu desenvolvimento se deu no Brasil desde o inicio da
colonizagdo, com a presenca da Igreja e do Estado, até a sua publiciza¢do no
final do século XX com a Reforma Administrativa.

Conteudo Programatico 6: Voluntariado: Suas Definigcdes, Caracteristicas e
Motivagdes do Voluntario.

Tema base: A motivagdo e a “cultura do voluntariado” sdo seus principais
elementos. Independentemente de seu posicionamento, sua importancia social
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ou se constitui instrumento de despolitizacdo, serd um segmento do Terceiro
Setor de grande crescimento no futuro préximo.

Conteudo Programético 7: Fundamento Tedrico da Responsabilidade Social
Empresarial (RSE).

Tema base: Séo trés principais teorias de Responsabilidade Social Empresarial:
Etica, Mercado e Sociedade e Gestdo de Questbes Sociais.

Conteddo Programatico 8: Instrumentos de Gestéo e Avaliacdo RSE.

Tema base: Cada vez mais empresas se conscientizam do valor agregado pelo
capital social de acdes de RSE. Os principais modelos de Balanco Social sdo
GRI (internacional), Ethos e Ibase

Bibliografia:

BARBIERI, J. C.; CAJAZEIRA, J. E. R. Responsabilidade social empresarial e
empresa sustentavel: da teoria a pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

CAVALCANTI, Marly (org). Gestao social, estratégias e parcerias: redescobrindo
a esséncia da administracédo brasileira de comunidades para o Terceiro Setor.
Séo Paulo, Editora Saraiva, 2006.

MOUSSALLEM, Marcia. Associacao privada sem fins econdmicos- Da filantropia
a Cidadania. Séo Paulo: Pléiade, 2008.

Demais referéncias:

CORULLON, Ménica Beatriz Galiano; FILHO, Barnabé Medeiros. Voluntariado
na Empresa: Gestdo eficiente da participacdo cidadd. Editora Fundacao
Petrépolis, 2002.

COSTA, C. et al (orgs.). Gestdo da comunicacgao: terceiro setor, organizacées
nao governamentais, responsabilidade social e novas formas de cidadania.
Editora Atlas, 2007.

MEREGE, Luiz Carlos. Terceiro Setor: a arte de administrar sonhos. Sao Paulo:
Pléiade, 2010.

Disciplina: Contabilidade béasica e aplicada as organizacdes

sociais

Ementa: NOCOES INTRODUTORIAS DE CONTABILIDADE. PATRIMONIO.
ATIVO. PATRIMONO LIQUIDO. DEMONSTRAGCOES CONTABEIS. Gestdo das
organizagcbes do terceiro setor e o papel da informacdo suprida pela
contabilidade. Estrutura, fundamentos e normas — nacionais e internacionais —
das praticas de contabilidade para o terceiro setor. CPC’s e as praticas de
contabilidade no terceiro setor. Elaboracédo de relatorios para organizacdes do
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terceiro setor. Fundamentos de custos para o terceiro setor. Evidenciagéo,
auditoria e accountability para o terceiro setor. O dever e a pratica de prestacao
de contas pelas organizacdes do terceiro setor e entes publicos. O papel das
organizacdes do terceiro setor, sua relacdo com os stakeholders e aspectos de
governanca.

Conteado Programaético 1: NOCOES INTRODUTORIAS DE
CONTABILIDADE. PATRIMONIO. ATIVO. PATRIMONO LIQUIDO.
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Conteudo Programético 2: Gestao das organizacdes do terceiro setor e o
papel da informacé&o suprida pela contabilidade

Conteudo Programéatico 3: Estrutura, fundamentos e normas — nacionais e
internacionais — das praticas de contabilidade para o terceiro setor

Conteudo Programético 4: CPC’s e as praticas de contabilidade no terceiro
setor. Elaboracao de relatorios para organizacdes do terceiro setor.

Contetdo Programéatico 5: Fundamentos de custos para o terceiro setor.

Conteudo Programético 6: Evidenciacdo, auditoria e accountability para o
terceiro setor.

Conteudo Programatico 7: O dever e a pratica de prestacdo de contas pelas
organizacdes do terceiro setor e entes publicos

Conteudo Programatico 8: O papel das organizacdes do terceiro setor, sua
relacdo com os stakeholders e aspectos de governanca.

Bibliografia:

ALVES, Céssia Vanessa Olak. Relevancia da Informacdo Contabil para
investidores sociais no terceiro setor: uma investigacdo empirica. 2010. Tese
(Doutorado em Controladoria e Contabilidade) — Programa de Pés-Graduacgéao
em Ciéncias Contabeis da Universidade de Séo Paulo. Sdo Paulo: FEA/USP,
2010.

BETTIOL JUNIOR, A. Formacédo e destinacdo do resultado em entidades do
terceiro setor: um estudo de caso. 2005. Dissertacdao (Mestrado em
Controladoria e Contabilidade) — Programa de POs-Graduacdo em Ciéncias
Contébeis da Universidade de S&o Paulo. Sdo Paulo: FEA/USP, 2005.

FISCHER, R.M.; FALCONER, A.P.. Desafios da parceria governo e terceiro
setor. Revista de Administracdo. S&o Paulo, v. 33, n.1, p. 12-19, jan/mar, 1998.

LANDIM, L. BERES, N. Ocupacdes, despesas e recursos: as organizacdes sem
fins lucrativos no Brasil. Rio de Janeiro: Nau Editora, 1999.

Demais referéncias:
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ARAUJO, O.C. Contabilidade para Organizacdes do Terceiro Setor. S&do Paulo:
Atlas, 2005.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. - CFC. Manual de
procedimentos contdbeis e prestacdo de contas das entidades de interesse
social. 2 ed. Brasilia: CFC, 2004.

OLAK, P.; NASCIMENTO, D.T. Contabilidade para entidades sem fins lucrativos
(Terceiro Setor). 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

SZAZI, E. Terceiro Setor: regulacdo no Brasil. 3.ed. Sdo Paulo: Petropolis, 2003.

Disciplina: Comunicacao popular e comunitéaria

Ementa: Fundamentos da Comunicacdo Humana. Comunicacao Popular e
Comunitaria. Novas tecnologias e utilizacdo de técnicas de comunicag¢do no

cotidiano da pratica profissional.

Objetivo da disciplina: Aprender a praxis da comunicacao popular e comunitaria

enguanto fundamento e processo da gestéo social.
Competéncias e Habilidades:

e Compreender a importancia da comunicacdo humana, bem como suas
caracteristicas e especificidades;

¢ Refletir sobre o papel da comunicacao popular e comunitaria;

e Saber utilizar a comunicacdo popular e comunitaria de forma eficaz, se
aproximando da populacdo, de forma mobilizadora e que promova a
conscientizagcéo das pessoas.

Conteudo Programatico 1: Fundamentos da Comunicacdo Humana.
Conteudo Programéatico 2: Comunicacdo Popular e Comunitaria.

Conteudo Programatico 3: Conceito de Comunicagéo. Filosofia da linguagem.

Fundamentos da Comunicagéo Popular e Comunitaria.

Conteudo Programatico 4: Participacdo. Meios de Comunicacao.
Democratizagdo da Comunicacao.

Conteudo Programéatico 5: Novas tecnologias e utilizagéo de técnicas de

comunicacao no cotidiano da pratica profissional.
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Conteudo Programatico 6: Comunicacao na praxis profissional.

Conteudo Programético 7: Fundamentos e impactos das Novas Tecnologias
da Informacgéo.

Conteudo Programaético 8: Praticas de Comunicacao Popular e Comunitaria e

as novas tecnologias.
Bibliografia:

BAKHTIN, M. (VOLOSHINOV). Marxismo e filosofia da linguagem. 4. ed.
Traducdo de M. Lahud e Y.W. Pereira. Sdo Paulo: HUCITEC, 1992.

BAKHTIN, M. Estética da Criacdo Verbal. Os géneros do discurso. 2. ed. Sao
Paulo: Martins Fontes, 1997.

TRAVAGLIA, L. C. Gramatica e Interacdo: uma proposta para o ensino de

gramatica no 1° e 2° graus. Séo Paulo: Cortez, 1997.
Demais referéncias:

AGUIAR, C.B. Imprensa e Elei¢g6es 89: imagens e atores da politica. Revista
Comunicacao e Politica, p. 178-192, 1994.

BOBBIO, Norberto. O futuro da Democracia: uma defesa das regras do jogo.
Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1989.

CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 2003

COSTA, Guilherme Borges da. Radio CAIC — uma experiéncia do radio como
instrumento para mobilizacao popular no Jardim Unido da Vitoria, em Londrina/
PR. Monografia (Especializagdo em Comunicagdo Popular e Comunitaria) -
Universidade Estadual de Londrina, Julho, 2005.

GOMEZ, Guillermo Orozco. Comunicacio, Educacdo e novas tecnologias:
triade do século XXI. Revista Comunicacao e Educagéo. ECA/USP. Jan/abr de
2002.

GUTIERREZ, Francisco. Linguagem total: uma pedagogia dos meios de

comunicacdo. Sao Paulo: Summus, 1978.

LAUDON, Keneth C.,LAUDON, Jane P. Sistemas de Informagé&o. Rio de
Janeiro: LTC, 1999.
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13.

Infraestrutura Fisica e Pedagdgica

O aluno encontraré todo o contetdo do curso e assistira as aulas gravadas no
ambiente virtual. Para assistir as aulas é fundamental que as especificactes
abaixo sejam obedecidas, possibilitando, assim, uma recepcdo de maior

gualidade dos videos.

Hardware:

Software:

.
.
.

Rede:
.

Adicionalmente, é prevista a utilizacdo da biblioteca virtual para consultas

bibliograficas e pesquisa de assuntos referentes as disciplinas ministradas.

Processador Intel Core 2 Duo ou superior.
2Gb de Memoria RAM.

Placa de video com resolucdo 1024x768, qualidade de cor 32 bits e

compativel com Microsoft DirectShow.

Microsoft DirectX 9.0c ou posterior.

Navegador: Firefox, Google Chrome, Internet Explorer (sempre

atualizado).
Sistema Operacional: Windows XP ou posterior.
Adobe Flash Player (atualizado).

Plugin de videos SilverLigth (atualizado)

Conexdao com a Internet banda larga de no minimo 2 MB.

Em caso de acesso em ambientes corporativos além da velocidade, é
necessario verificar as condi¢des de seguranca de rede de sua empresa

e se certificar que o site ndo estara bloqueado.
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