Projeto Pedagogico de Curso

Pos-Graduacao Lato Sensu
Instrumentalidade em Servico Social
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1. Nome do curso e area do conhecimento

Nome do Curso: Instrumentalidade em Servico Social

Area de Avaliagdo (CAPES): Servico Social

Grande Area (CAPES): 60000007- Ciéncias Sociais Aplicadas
Area do Conhecimento (CAPES): 61000000- Servico Social

Classificagdo OCDE: Saude e bem-estar

2. Caracteristicas técnicas do curso

Modalidade: Educacdo a Distancia

Numero maximo de vagas por Polo/Unidade: 100 alunos

Periodo de Oferecimento: O curso possui entrada intermitente, respeitadas as datas de inicio e

de fim cadastradas na oferta, bem como observado o periodo indicado para a sua integralizagao.

Limitagdes legais

Resolugcdo CNE/CES N2 1, de 06 de abril de 2018, que estabelece normas para o funcionamento de
cursos de pos-graduacdo /ato sensu.

O candidato devera ser graduado com diploma devidamente registrado segundo as normas
estabelecidas pelo MEC.

3. Publico-alvo

O curso é destinado a bacharéis em Servigo Social, que almejam reflexao e aperfeicoamento em
sua praxis, visando aprimoramento profissional e pessoal.

4. Critérios de selecao

O ingresso na pds-graduacdo serd realizado por meio de processo seletivo descrito em Edital
(inscricdo, selecdo e matricula).




5. Justificativa do curso

Diante das transformacgdes ocorridas no mundo e no mercado de trabalho, a formagdo continuada
tornou-se um movimento necessario e indispensavel a todos os profissionais.

Tendo em vista 0 movimento dindmico e complexo que permeia as questdes sociais no Brasil, cabe
aos profissionais da area a busca pela reflexao sobre sua praxis, sob o viés tedrico-metodoldgico,
ético-politico e técnico-operativo, visando subsidios que tornem sua atuagdo e intervencdo na
sociedade mais assertiva.

As tematicas abordadas no presente curso, possibilitardao a ampliagdo de visao critica e reflexiva em
relagdo as intercorréncias do cotidiano de trabalho, levando o pés-graduando a se instrumentalizar
para o exercicio profissional.

6. Objetivos do curso

6.1. Objetivos Gerais

e Formar e instrumentalizar os profissionais da area social para a ampliacdo de visdo critica e
reflexiva em relacdo as intercorréncias do cotidiano de trabalho, visando o aprimoramento das
suas praticas e atuacdo na sociedade.

6.2. Objetivos Especificos

e Proporcionar conhecimento acerca dos processos de organizagdo e gestdo do trabalho
social;

e Apresentar as metodologias de trabalho integrado;

e Refletir sobre as formas de comunicacdo popular e comunitaria, apresentando exemplos e
cases para aplicagdo dos conceitos trabalhados;

e Abordar conceitos e técnicas em relagdo a gestdo de Politicas Publicas, bem como de
desenvolvimento e gestdo de Projetos Sociais.




7. Competéncias e habilidades do curso

Competéncias

Apds o término do curso o aluno podera desempenhar fun¢des variadas dentro das organizacoes.
Tera habilidades para gerir diversas areas, tais como: financeira, producdo, qualidade, contabil,
marketing, recursos humanos, etc.

Habilidades
e Formar um pensamento critico acerca de questdes relacionadas a gestdo empresarial;
e Desenvolver habilidades multitarefas;
e Desenvolver a capacidade de identificar oportunidades no mercado;

e Utilizar adequadamente as ferramentas tecnoldgicas em diferentes contextos, para
diferentes problemas de negdcio;

e Compreender os processos de concepgao de projetos em um ambiente agil e tecnoldgico.

8. Metodologia de Ensino e Aprendizagem

O desenvolvimento das disciplinas do curso se dard no ambiente virtual,

onde o aluno cumprird 40 horas por disciplina.

Estas 40 horas sdo compostas pelo estudo dos diversos insumos

pedagdgicos disponibilizados, como:

v' materiais de leitura;

v’ videoaulas;

v’ slides;

v' podcasts;

v indicacdes de leituras extras como artigos e capitulos de livros.
Como parte do modelo académico, também contabilizamos:

v ainteracdo com os tutores para esclarecimentos de duvidas

pedagogicas (via Férum);




v arealizacdo da avaliacao disciplinar pelo aluno.

Vale ressaltar que cada aluno é Unico e tem seu préprio tempo para
aprendizagem. Alguns conseguem assimilar o conteaddo com mais agilidade,
outros precisam retomar as leituras e videoaulas para tornar sua

aprendizagem efetiva.

O tempo gasto pelo aluno para o entendimento de cada disciplina depende
também da sua familiaridade com o tema, ou seja, o conhecimento prévio

que o aluno tem em relacdo a tematica abordada.

No ambiente virtual, o aluno encontrard o contetdo das disciplinas,

organizados em temas/webaulas.

Para cada um deles, o aluno realizara um conjunto de atividades baseadas
em leitura de textos de fundamentacéo tedrica e acesso a recursos

audiovisuais.

Um tutor apoiara as atividades realizadas no ambiente virtual, atendendo o

aluno nas suas duvidas por meio de ferramentas de comunicacao.

O aluno, ao iniciar os seus estudos, terd um encontro presencial para

acolhida/ambientacao; esse encontro tera como obijetivos:

v'Integrar o aluno ao curso de Pds-Graduac3o.

v' Dialogar e esclarecer as duvidas sobre a proposta pedagdgica do curso e as regras
académicas.

v' Apresentar ao aluno o Ambiente Virtual de Aprendizagem (o primeiro acesso; o envio de
documentos; os servigos de secretaria e financeiro; a disciplina Ambientacdo; a tutoria
online; o boletim académico; as disciplinas e seus conteudos; a biblioteca virtual; entre
outros).

v' Proporcionar um momento de Network aos pds-graduandos.

Avaliacao do Desempenho do Aluno

O aluno devera realizar as atividades propostas no ambiente virtual. A
realizacédo das atividades ird compor sua frequéncia no curso, que sera

considerada para a sua aprovacao.

A atividade avaliativa que o aluno realizara para compor a sua média é a

Avaliacao Virtual (AV); essa atividade € obrigatéria e estara disponivel no




Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, conforme cronograma de seu

Curso.

Para a aprovacdo em cada uma das disciplinas, o aluno devera obter
frequéncia de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) e nota igual ou

superior a 7,0 (sete).
As notas devem ser expressas no intervalo de 0 (zero) a 10 (dez).

O aluno que obtiver média inferior a 7,0 (sete) nas disciplinas tera direito ao
Programa de Dependéncia e Recuperacao — PDR, mediante a solicitacdo de

requerimento e respeitando o periodo de jubilamento do curso.

O PDR sera realizado no ambiente virtual de aprendizagem, sendo que o
aluno tera acesso ao conteudo da disciplina e realizar4 uma Avaliacéo Virtual

- AV, e a nota obtida substituird a média do aluno.

Para a obtencéo do Certificado de Pds-graduacao Lato Sensu —

especializacdo, o aluno devera cumprir todas as condi¢cdes seguintes:

v" Frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) em todas as
disciplinas;

v" Nota igual ou superior a 7,0 (sete) em todas as disciplinas.

Certificacao

O Certificado de conclusao de curso de Especializacdo sera acompanhado
por historico escolar, em cumprimento as exigéncias da Resolu¢do CNE/CES
n°l, de 06 de abril de 2018, da Camara de Educacédo Superior do Conselho

Nacional de Educacéo.

Composicdo do Corpo Docente

O corpo docente do curso é constituido por profissionais qualificados, com
comprovado saber em sua area de atuacdo, conforme Resolucdo CNE/CES
n°l, de 06 de abril de 2018, sendo integrado, no minimo, por 30% (trinta por
cento) de portadores de titulo de pés-graduacéo stricto sensu, isto €,
portadores de titulos de Mestrado e Doutorado, obtidos em programas de




pos-graduacéo stricto sensu devidamente reconhecidos pelo poder publico
em territorio nacional, ou revalidados, conforme legislacéo vigente. Os
demais docentes séo certificados em nivel de especializacdo, pos-graduagao
lato sensu, de reconhecida capacidade técnico-profissional.

9. Estagio Nao Obrigatério

O estagio curricular ndo obrigatério tem como finalidade estimular o aluno a
desenvolver atividades extracurriculares, para que possa inter-relacionar o0s
conhecimentos tedricos e praticos adquiridos durante o curso e aplica-los na solucéo
de problemas reais da profissao, proporcionando o desenvolvimento da analise critica
e reflexiva para os problemas socioeconémicos do pais, de acordo com a Resolucéo
de Estagio curricular ndo obrigatério vigente na Instituigéo.

O estagio curricular ndo obrigatério do curso de Pds-Graduacédo Lato Sensu segue as
diretrizes estabelecidas pela Lei N° 11.788/2008.

Os principais objetivos da pratica do estagio curricular ndo obrigatorio séo:

|. proporcionar o exercicio do aprendizado compromissado com a realidade
socioecondmica-politica do pais;

Il. propiciar a realizacdo de experiéncias de ensino e aprendizagem visando a
educacéao profissional continuada, alicercada no desenvolvimento de competéncias e
habilidades e ao exercicio do pensamento reflexivo e criativo; e

Il. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

A carga horaria € definida pela concedente de estagio, ndo podendo ultrapassar a
carga horaria maxima de 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, as quais
podem ser realizadas em empresas publicas ou privadas, instituicdo de pesquisa,
orgdos governamentais e ndo governamentais, e as proprias unidades da
Universidade, desde que sigam as condi¢cdes adequadas para que o estagiario possa
aprofundar os seus conhecimentos tedéricos e praticos adquiridos no curso.

Para o Curso de Pos-Graduacdo EAD, a prética do estagio curricular ndo obrigatério
€ permitida durante a vigéncia do curso, ndo podendo exceder em um mesmo campo
de estagio o periodo de 2 (dois) anos.

Os estagios curriculares néo obrigatérios devem estar apoiados em Termo de
Compromisso e de comum acordo com a Instituicdo, devendo explicitar ndo somente
0s aspectos legais especificos, como também os aspectos educacionais e de
compromisso com a realidade social.




O Planejamento do Estagio Curricular Nao Obrigatério € de responsabilidade do
coordenador de curso/professor orientador e também do Departamento de Estagios.

10. Matriz curricular
DISCIPLINAS CH PRATICA | CH CH TOTAL
TEORICA
Ambientacdo 0Oh Oh Oh
Seguridade social: politica de Assisténcia Social e o Suas Oh 40h 40h
Politicas publicas de protecdo as familias 0Oh 40h 40h
Metodologias de trabalho integrado e protagonismo
Oh 40h 40h
popular
Organizacdo e gestdo do trabalho social 0Oh 40h 40h
Assisténcia a saude das familias Oh 40h 40h
Gestdo de politicas publicas e mecanismos de participacdo Oh 40h 40h
Desenvolvimento de projetos sociais: planejamento,
= . Oh 40h 40h
captacao de recursos e redes sociais
Gestdo de projetos sociais: execucdo, monitoramento e
i prel ¢ Oh 40h 40h
avaliacdo
Comunicacdo popular e comunitaria 0Oh 40h 40h
11. Carga horaria

A carga horaria de 360h constitui o contelido ministrado em 9 (nove) disciplinas.

12. Conteudo Programatico
Disciplina: Ambientagao

Ementa: Ensino a distancia: caracteristicas desta modalidade de estudo. A tecnologia e o ensino a
distancia. Legislacdo do Ensino a Distancia no Brasil. Aspectos relacionados ao perfil no Ensino a
Distancia.
Competéncias e Habilidades:

e Compreender a modalidade de ensino a distancia.

e Identificar uma relacdo entre tecnologia e educag¢do no contexto do EAD;

e Discutir elementos da legislacdo do ensino a distancia no Brasil;

e Refletir sobre o perfil do aluno em ensino a distancia.



Conteudo Programatico 1: Introducdo ao Ensino a Distancia.
Conteudo Programatico 2: Tecnologia e educacgéao.
Conteudo Programatico 3: Legislacdo do Ensino a Distancia no Brasil.

Conteudo Programatico 4: Perfil do aluno no Ensino a Distancia.

Bibliografia basica:

BRASIL. Ministério da Educacio. Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - Lei n. 9.394/96.
Brasilia, 1996. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso em: 6
dez. 2022.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Resolugdo CNE/CP n. 7, de 18 de dezembro de 2018. Brasilia, 2018.
Disponivel em: https:// normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CNE_RES
CNECESN72018.pdf. Acesso em: 6 dez. 2022.

GIL, H. A passagem da Web 1.0 para a Web 2.0 e... Web 3.0: potenciais consequéncias para uma
‘humanizagdo’ em contexto educativo. 2014. Boletim informativo Cybercentro Castelo Branco.
Castelo Branco, 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ipcb.pt/bitstream/10400.11/2404/1/A%20passagem%20da%20Web%20
Henrique.pdf. Acesso em: 6 dez. 2022.

MEYER, A. l. da S. (2022). Conceituando a Educacdo a Distancia. Revista Ibero-Americana de
Humanidades, Ciéncias e Educacgao, v. 8, n. 1, p. 590-601, [s. I.], 2022. Disponivel em:
https://periodicorease. pro.br/rease/article/view/3835. Acesso em: 6 dez. 2022.

VAZ, M. L. de L.; RIBEIRO, F.; COSTA, L. A. da. Os desafios da educacdo a distancia on-line e a
remoticidade na nova engenharia educacional. Brazilian Journal of Science, v. 1, n. 4, p. 79-86.
Goids, 2022. Disponivel em: https://www.brazilianjournalofscience.com.br/revista/ article/view/79.
Acesso em: 6 dez. 2022.

VIEIRA, D. M. L.; COSTA, L. A.; VAZ, M. L. L. Um novo olhar para a educagdo a distancia. In:
MACHADO, G. E.; COSTA, S. C.; SILVA, K. R. P. Debates contemporaneos: perspectivas e reflexdes

atuais. Santa Maria: Arco, 2021.

Bibliografia Complementar:

BAPTISTA, M. M. Internet: auxilio a educac¢do. BIBLOS - Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e
da Informacgdo, v. 16, p. 37- 44, [s. |.], 2004. Disponivel em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/
brapci/23717. Acesso em: 6 dez. 2022.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educagdo a distancia: uma visdo integrada. Sdo Paulo: Thomson Learning,
2007.
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MORAN, J. M.; MASETTO, M. T.; BEHRENS, M. A. Novas tecnologias e mediagdo pedagdgica. 21. ed.
Campinas: Papirus, 2013.
PIVA, D. J.; PUPO, R.; GAMEZ, L. et al. EAD na pratica: planejamento, métodos e ambientes de

educacdo on-line. Sdo Paulo: Elsevier, 2011.

Disciplina: Seguridade Social: Politica de Assisténcia Social e o SUAS

Ementa: As politicas sociais encaminham-se por transformacdes que foram induzidas apds a
construcdo da Constituicdo de 1988, nesta perspectiva, o presente estudo ofertard uma discussao
sobre A Politica De Assisténcia Social perpassando pela Lei Organica da Assisténcia Social (Loas)
e o Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil enquanto direito do cidaddo e dever do Estado,
apresentando também os principais servicos socioassistenciais existentes e que sdo ofertados pela
Politica, refletindo sobre o contexto atual.
Competéncias e Habilidades:
e Compreender aspectos relevantes sobre a construcdo histérica dos direitos
sociais.
e Analisar como surgiu a politica de assisténcia social no Brasil e suas principais
caracteristicas e importancia;
e Assimilar os servicos socioassistenciais dentro do SUAS e suas diretrizes;
o Refletir a politica de assisténcia social no Brasil na contemporaneidade na perspectiva
dos avancos e retrocessos.
Conteuido Programatico:
Conteudo Programatico 1: Direitos sociais: Marco histéricos importantes
Contetido Programatico 2: A politica de assisténcia social no Brasil.
Conteudo Programatico 3: Principais Servigos Socioassisténciais do SUAS.
Conteuido Programatico 4: Debate contemporaneo sobre a politica de assisténcia social no Brasil:

Avancos e desafios.

Bibliografia basica

BEHRING, E. R.; BOSCHETT], I. Politica social: fundamentos e historia. Sdo Paulo: Cortez, 2007.
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BRASIL. Lei Federal n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993, a Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS.
Brasilia. DF.

BRASIL. Politica Nacional de Assisténcia social - PNAS, 2004. Brasilia. DF.

BRASIL. Norma Operacional Basicas do SUAS — NOB/SUAS. 2012. Brasilia. DF.

PEREIRA, Potyara A. P. Politica Social: temas e questées. Sao Paulo: Cortez, 2008.

SPOSATI, A. A menina Loas: um processo de construgao da assisténcia social. S3o Paulo: Cortez, 2004.
SPOSATI, Aldaiza. Modelo Brasileiro de protec¢do social ndo contributiva: concepgdes fundantes. In: BRASIL.

MDS. Concepg¢ao e gestdo da protegao social ndo contributiva no Brasil. Brasilia: UNESCO, 2009.

Bibliografia complementar:

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 5 de
outubro de 1988. Brasilia. DF.

FERREIRA, S. da S. Educagdo Permanente no Sistema Unico de Assisténcia Social: gestdo democratica para
uma ética publica. Tese (Doutorado em Servigo Social). Programa de Estudos Pés-Graduados em Servico
Social, Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo. Sdo Paulo, 2015.

SANT’ANA, C. O. Expressoes de reconhecimento social de usuarios de um servigo de prote¢ao social
especial do SUAS. Dissertacdo (Mestrado em Servico Social). Programa de Estudos Pds-Graduados em
Servigo Social, Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo. Sdo Paulo, 2018.

TORRES, A. S. Convivio, Convivéncia e Protegdo Social: entre relagées, reconhecimentos e politica publica.

S3o Paulo: Veras Editora; Centro de Estudos, 2016.

Disciplina: Politicas publicas de protecao as familias

Ementa: As politicas publicas de direito. O Estado e as manifestagfes da questédo
social. politicas publicas e de defesa de direitos em vigéncia no pais. A Constituicao
Federal de 1988. Politicas para diferentes segmentos populacionais. Os direitos da
familia. O estatuto da Crianca e do adolescente. A intersetorialidade nas politicas

publicas. Direitos humanos. Convivéncia familiar e comunitéria.
Competéncias e Habilidades:

e Conhecer as politicas publicas em torno da familia;

e Caracterizar os direitos da familia;

e Conhecer as politicas publicas em seus mais diversos segmentos
populacionais;

e Realizar um debate sobre a promocéo e defesa dos direitos da familia.
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Conteudo Programético 1: Um debate sobre as politicas de promocéo e defesa de

direitos da familia.
Contetdo Programaético 2: A familia na legislacdo contemporanea,;

Contetdo Programaético 3: A intersetorialidade nas politicas publicas de

atendimento a familia.

Conteudo Programaético 4: Direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Bibliografia basica

BEHRING, E. R. Brasil em contra-reforma: desestruturacdo do Estado e perda de
direitos. S&o Paulo: Cortez, 2003.

MIOTO, R. C. T. Processos de responsabilizacdo das familias no contexto dos
servigos publicos: notas introdutorias. In: SARMENTO, Hélder Boska de Moraes
(Org.). Servico Social: questdes contemporaneas. Floriandpolis: Ed. da UFSC, 2012.
v. 1, p. 125-138.

; SCHUTZ, F.; CAETANO, P. Familia e politica social: relacdes entre familias
e servigos de saude. Relatorio de Pesquisa. Brasilia, 2014.

Bibliografia complementar:

BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Cddigo de ética do/a assistente social comentado
Sao Paulo: Cortez, 2012.

BRASIL. Plano Nacional de Promocéao, Protecéo e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria: Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome - Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Brasilia, dez.
2006.

NETTO, J. P. A construcéo do Projeto Etico-Politico do Servi¢o Social. In: MOTA, Ana
E. SimBes da et al. Servico Social e Saude: formacéo e trabalho profissional. Sdo
Paulo: Cortez, 1999.



13

Disciplina: Metodologias de Trabalho Integrado e Protagonismo Popular

Ementa: Pratica social, pratica profissional e atuacdo interdisciplinar. Instancias de
participacdo, avancos, limites e desafios. Metodologia de trabalho integrado entre
profissionais das politicas publicas: saude, educagao, assisténcia e previdéncia. Organizagdes
populares na perspectiva da territorializacao.

Objetivo da disciplina: Estudar os principios do trabalho integrado nas politicas publicas e do
protagonismo popular na perspectiva da territorializacdo.

Competéncias e Habilidades:

e Compreender a metodologia de trabalho integrado entre profissionais das politicas publicas:
saude, educacdo, assisténcia e previdéncia;

e Atuar profissionalmente de forma interdisciplinar;

e Entender o conceito de metodologia e trabalho integrado, bem como de trabalho em rede e
fazer a aplicagao dos mesmos.

Conteudo Programatico 1: A préxis profissional e o trabalho integrado entre profissionais das politicas
publicas: saude, educagdo, assisténcia e previdéncia.

Conteudo Programatico 2: A atuacdo profissional interdisciplinar e as trés dimensdes orientativas
para o trabalho profissional: tedrico-metodolégicas, ético-politicas e técnico-operativas da pratica
profissional.

Conteudo Programatico 3: Conceitos de metodologia e trabalho integrado e a participagdo e
protagonismo: conceitos, exercicio, desafios e o controle social e a organizacGes populares.

Contetido Programatico 4: Perspectiva da territorializacdo e a importancia do trabalho em rede:
conceito, organizacao, classificagdo e requisitos.

Bibliografia:

BAPTISTA, M. V. Planejamento Social Intencionalidade e Instrumentalizagao. 32 ed. Veras Editora —
Sao Paulo —SP. 2013.

FAZENDA, I. C.A. Interdisciplinaridade-transdisciplinaridade: VisGes culturais e epistemoldgicas In: O
Que é interdisciplinaridade? / FAZENDA, I. C.A (org.). — Sdo Paulo: Cortez, 2008.
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GOMIES. N.A. Servigo Social e Interdisciplinaridade: Confluéncias e Desafios. In: Simpdsio mineiro de
assistentes sociais. 2016.

GUARA, I. M. F. R et al. Redes de Protegdo Social. 1. ed. S3o Paulo: Associacdo Fazendo Histdria,
2010. p. 20-21.

IAMAMOTO, M.V. O Servigo social na contemporaneidade: trabalho e formacdo profissional. 7. ed.
Sao Paulo: Cortez, 2004.

KOGA, D. Protecio social no territério: entre o texto e o contexto. In: Uni italo em Pesquisa, S3o
Paulo SP, v.6, n.2 abril 2016.

MONTANO, C. DURIGUETTO, M. L. Estado, classe e movimento social. S3o0 Paulo: Cortez, 2010.

RAICHELIS, R. Esfera publica e conselhos de assisténcia social: caminhos da constru¢do democratica.
6 ed. S3o Paulo: Cortez, 2011.

SANTOS, M.; SILVEIRA, M.L. O Brasil: territorio e sociedade no inicio do século XXI. S3o Paulo, Rio de
Janeiro, Record, 2001.

Demais referéncias:

BOURGUIGNON, J. A. BARBOSA, M. T. concepgao de rede de proteg¢do social em servico social. In: Il
congresso internacional de politica social e servigo social: desafios contemporaneos Il seminario
nacional de territdrio e gestdo de politicas sociais Il congresso de direito a cidade e justica ambiental
— Londrina — PR - 2017.

CAMARDELO, A.M.P, BERTELE, E. et. al. Controle Social: Desafios Politicos E Operacionais. In: VIII
Jornada Internacional de Politicas Publicas — JOIMPP — Universidade Federal do Maranhdo — UFMA
— Maranhdo — MA- 2017.

CARDOSO, M. dos. S; PEREIRA, C.A. Reflexdes sobre ética, cotidiano e praxis profissional da/o
Assistente Social. In: Revista Servigo Social em perspectiva. Vol. 2 n. 1. Montes Claros — MG. 2018.

CARVALHO, F. A. O Servico Social e a interdisciplinaridade, Revista Didlogos: pesquisa em extensdo
universitaria. IV Congresso Internacional de Pedagogia Social: dominio epistemolégico. Brasilia, v.18,
n.1, p. 74-79. 2012.

GUARA, I. M. F. R; GONCALVES, A.S. Redes de protecdo social na comunidade. In: Redes de prote¢do
social / [coordenacdo da publicagdo GUARA, I. M. F. R] -- 1. ed. -- Sdo Paulo: Associa¢3o Fazendo
Historia: NECA - Associacdo dos Pesquisadores de Nucleos de Estudos e Pesquisas sobre a Crianga e
o Adolescente, 2010.p. 11-19.

KOGA, D. Subsidios para delimitacdo do territdrio de Protecdo Social Basica/PSB do SUAS nos
diferentes portes municipais, com enfoque nos territérios intraurbanos, a partir do estudo da
concepcao de territorio para a Politica Nacional de Assisténcia Social. In: BRASIL, Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Brasilia — DF, 2015.

MARX. K.: Critica da Filosofia do Direito de Hegel ed. Boitempo. Sdo Paulo-SP 2010.
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MONNERAT, G.L. SOUZA, R.G. de. Da Seguridade Social a intersetorialidade: reflexdes sobre a
integracdo das politicas sociais no Brasil In: Revista Katalisis v.14 n.1 Floriandpolis — SC- 2011.

NASCIMENTO, S. do. Reflexdes sobre a intersetorialidade entre as politicas publicas. Revista Servigo
Social e Sociedade, S3o Paulo, n. 101, p. 95-120, jan-mar, 2010.

SOUSA, C.T. A pratica do assistente social: conhecimento, instrumentalidade e intervencao
profissional. In: Revista Emancipag¢ao, Ponta Grossa -PR 8(1): 119-132, 2008.

SPOSATI, A. Do assistencialismo a assisténcia social: o modelo de seguridade social brasileiro IN: X
Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica,
Madrid, Espaia, 2004.

TELES, V. CABANES, R. Nas tramas da cidade: trajetdrias urbanas e seus territdrios. Sdo Paulo:
Humanitas, 2006.

TATAGIBA, L.; TEIXEIRA, A. C. C. Efeitos combinados dos movimentos de moradia sobre os programas
habitacionais autogestionarios. Revista de Sociologia e Politica, v. 24, n.58, p. 85-102, 2016.

Disciplina: Organizagao e gestao do trabalho social

Ementa: Analise da trajetdria tedrico-pratica do Servico Social; Organizacao e gestao do trabalho
profissional no processo de produgdo e reproducdo social em relagdo as expressées das questdes

sociais.

Competéncias e Habilidades:

e Compreender a importancia das transformacgdes e avancos ocorridos ao longo da trajetéria
do Servico Social;

e Utilizar ferramentas de gestdo de pessoas para tornar a praxis mais assertiva;

e Entender as principais implicacdes em relacdo a Gestdo do Trabalho Social.

Conteudo Programatico 1: Andlise da Trajetéria Tedrico-Pratica do Servico Social.

Conteudo Programatico 2: O Servico Social — do Desenvolvimentismo ao Movimento de

Reconceituacao.

Conteudo Programatico 3: Organizacdo do Trabalho do Assistente Social: O Espaco da Ac¢do

Cotidiana.
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Contetido Programatico 4: A Pratica Social (Praxis) e o Projeto Etico-Politico.

Conteudo Programatico 5: A Gestdo do Trabalho Social

Conteudo Programatico 6: A Gestdo do Trabalho do Assistente Social.

Conteudo Programatico 7: A Producdo e Reproducdo das Relagdes Sociais.

Conteudo Programatico 8: A reestruturagdo produtiva: uma nova morfologia do trabalho.

Bibliografia:

FREIRE, Lucia M. B. O Servico Social na Reestruturacdo Produtiva: Espacos, programa e trabalho

profissional. Sdo Paulo: Cortez, 2003.

NETTO, José Paulo. Ditadura e Servigo Social — uma analise do Servigo Social no Brasil pds-64. Sdo

Paulo: Cortez, 1991.

SILVA, M. Ozanira da Silva e. (Coord). O Servigco Social e o popular: resgate tedrico-metodoldgico do

projeto profissional de ruptura. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 200.

Disciplina: Assisténcia a saude das familias

Ementa: Acesso a politica de assisténcia a saude. Estado de bem-estar social, fisico e social. Modelo
de assisténcia a saude no Brasil. Diversos papeis da mulher na sociedade contemporanea.
Planejamento familiar. Campanhas de promogdo de saude. Humanizagdo na saude. A¢bes

afirmativas.

Competéncias e Habilidades:

o Refletir sobre o contexto de acesso a satide a mulher e a crianga conforme a CF/88.
e Compreender a atengdo a saude da mulher conforme as orientacdes do Ministério da Saude.

e Desenvolver a conhecimento critico no sentido de compreender o papel social da mulher na
sociedade contemporanea.

e Desenvolver propostas referentes a humanizagao em relagdo ao atendimento a mulher e a crianga
na saude.
Conteudo Programatico 1: Garantia de acesso a Assisténcia a Saude, como direito fundamental

efetivado na constituicdo Federal de 1988.
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Conteudo Programatico 2: Concepcédo do estado de bem-estar social, fisico, mental e social.

Conteudo Programatico 3: Modelo de assisténcia a saude no Brasil (SUS)

Conteudo Programatico 4: Maternidade e os diversos aspectos relacionados aos varios papeis

desenvolvidos pela mulher na sociedade contemporanea.

Conteudo Programatico 5: Planejamento familiar na interface do controle de natalidade.

Conteudo Programatico 6: Diagndsticos de demandas populacionais para a implantacdo de

formulacdo de campanhas de promocgao de saude.

Conteuido Programatico 7: Estratégias para a humanizag¢ao no atendimento no ambito da saude.

Conteudo Programatico 8: AcGes Afirmativas de promocao de Saude.

Referéncias Bibliograficas:

BRASIL. Legislagdao do SUS. 2003.604p. disponivel em

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/progestores/leg sus.pdf acesso 210 dez.2018

BRASILIA. Ministério da Saude. Protocolo de atengGes Basicas: saude das Mulheres.2016. 231p.
Disponivel em

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/protocolos_atencao_basica_saude_mulheres.pdf .

BRASILIA. Ministério da Saude. Assisténcia em Planejamento Familiar: Manual Técnico. 60p..

Disponivel em http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/0102assistencial.pdf acesso 20 dez.2018.

BRASIL. Ministério da Saude. Saude da Crianga. 29p. Disponivel em

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude crianca materiais infomativos.pdf.

Coelho, Edméia de Almeida Cardoso, eat al. Integralidade do cuidado a saide da mulher: limites da
pratica profissional. Esc Anna Nery Rev Enferm 2009 jan-mar; 13 (1): 154-160. Disponivel em
http://www.scielo.br/pdf/ean/v13n1/v13nla21. acesso em 20 dez.2018.

Santos, Joselito. ASSISTENCIA A SAUDE DA MULHER NO BRASIL: aspectos de uma luta social.
Disponivel em

http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpplll/html|/Trabalhos2/Joselito Santos236.pdf acesso 20

dez.2018.


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/progestores/leg_sus.pdf%20acesso%20210%20dez.2018
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_crianca_materiais_infomativos.pdf
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinppIII/html/Trabalhos2/Joselito_Santos236.pdf%20acesso%2020%20dez.2018
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinppIII/html/Trabalhos2/Joselito_Santos236.pdf%20acesso%2020%20dez.2018

Disciplina: Gestao de Politicas Publicas e Mecanismos de Participacao

Ementa: Cidadania, participacdo cidada e espacos de representagao e construcdo coletiva do
publico; Politicas publicas e os atores governamentais, ndo-governamentais ou empresariais;

Desafios de implementacao: pessoas, financas e administracao de politicas publicas.

Objetivo da disciplina: Compreender como se constroem os espacos coletivos e em que medida a

sociedade pode participar da elaboracdo das politicas publicas.

Competéncias e Habilidades:

e Saber atuar com o orcamento publico, tendo em vista a dimensao fiscalizadora, realizando
intervengdes para que as prioridades estejam baseadas em critérios de justica social;

e Acompanhar a elaboracdo e aplicacdo dos recursos publicos, visando uma gestdo publica
pautada na transparéncia;

e Compreender a importancia dos mecanismos de planejamento participativo, bem como
munir a populagdo de instrumentos para mudanca da realidade.

Conteudo Programatico 1: Realidade Brasileira e Papel do Estado.

Tema base: Mesmo com a consolida¢do de um Estado Democratico de Direito, a disputa da
democracia com o mercado é uma dicotomia presente nos debates sobre os rumos da gestao

publica brasileira.

Conteudo Programatico 2: Os Modelos de Gestdo. Politicas Publicas e Atores Sociais.

Tema base: O Estado como um terreno de disputa de interesses diversos e de contradi¢gdes
permanentes. O avanco do neoliberalismo modifica as relagdes de poder e altera o formato do
Estado no Brasil. As novas pautas, a “confluéncia perversa” e a conjuntura politica mundial

contribuem para o surgimento de novos atores sociais.

Conteudo Programatico 3: Orcamento na Gestdo Publica.

Tema base: Acompanhar a elaboracgdo e aplicagao dos recursos publicos é central para que

tenhamos uma gestao publica pautada na transparéncia. O orgamento publico, além da dimensao
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fiscalizadora, significa evitar desperdicios e intervir para que as prioridades estejam baseadas em

critérios de justica social.

Conteudo Programatico 4: A Importancia do Controle Social e a Crise de Representatividade.

Tema base: O controle e a participagdao sdo um importante contraponto a légica de gestao publica
arcaica e centralizadora existente na maioria dos municipios brasileiros, para que se amplie a
eficdcia e a qualidade das politicas publicas, que podem ficar mais préximas das necessidades e
demandas da populagdo. Alguns setores organizados, que costumam ter seus interesses atendidos
pelo Poder Publico, desestimulam a participacado politica e o exercicio da cidadania da maioria da

populacdo.

Contetido Programatico 5: A Organizacdo dos Espacos Coletivos.

Tema base: A esfera privada deve se subordinar aos interesses publicos e aos respectivos
mecanismos de decisdo. Alguns espagos publicos decisdrios sdo constituidos pelo Estado e outros
sdo de iniciativa da sociedade civil organizada. Democracia em trés tipos: representativa,
participativa e direta. Os movimentos sociais tém o potencial de converter demandas individuais em

causas coletivas.

Contetdo Programatico 6: Indicadores Sociais e Direito a Informacdo e Governo Aberto e

Democracia Digital.

Tema base: A legislacdo federal determina a criagdo de espacos coletivos importantes,
notadamente de conselhos de gestdo de politicas publicas. Indicadores sdo ferramentas essenciais
para o controle social. O acesso a internet cresceu bastante no Brasil. No entanto, ainda existem

muitos fatores que criam constrangimentos para a participacdo virtual dos cidadaos.

Conteudo Programatico 7: Sustentabilidade e o Direito a Cidade.

Tema base: Novos atores sociais atuam e interferem na governanga local na defesa da agenda da
sustentabilidade. O conceito de desenvolvimento sustentavel esta diretamente ligado a necessidade

de participacdo popular nas decisGes estratégicas.

Conteudo Programatico 8: Governanga local.
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Tema base: Os mecanismos de planejamento participativo podem empoderar a populacado de
instrumentos para mudanca da realidade. Os conselhos municipais sdao ferramentas relevantes da

democracia brasileira, mas sao subutilizados pelo poder publico e pela populagado.

Bibliografia:

AVRITZER, L.; NAVARRO, Zander (Orgs.). A inovagao democratica no Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
p. 129-156.

GARCIA, R.C. Subsidios para organizar avaliagcdes da agdo governamental. Planejamento e Politicas

Publicas, Brasilia, 23, 7:70, 2001.

RIBEIRO, Ana Clara Torres; GRAZIA, Grazia de. Experiéncias de orgamento participativo no Brasil

(periodo de 1997 a 2000). Petrdpolis: Vozes, Forum Nacional de Participacdo Popular, 2003.

Demais referéncias:

DAGNINO, E. Sociedade civil, espacos publicos e a construcdo democratica no Brasil: limites e
possibilidades. In: Sociedade civil e espacos publicos no Brasil. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2002. p. 279-

301.

FAORO, Raymundo. Os Donos do Poder. S3o Paulo: Editora Globo, 2001.

LAVALLE, Adridn Gurza; HOUTZAGER, Peter P.; CASTELLO, Graziela. Representacado politica e
organizacgdes civis, novas instancias de mediacdo e os desafios da legitimidade. Revista Brasileira de

Ciéncias Sociais, v. 21, n. 60, p. 43-66, fev. 2006.

Disciplina: Desenvolvimento de Projetos Sociais: Planejamento, Captacao de Recursos e Redes

Sociais

Ementa:

Elaboragdo de Projetos Sociais, compreendendo suas etapas diagndstico, planejamento, implantacao,
coordenag¢do, acompanhamento e avaliacdo. Introdugdo as politicas publicas e sociais, conhecer a
origem das politicas sociais e sua formulagdo no Brasil. Articulacdo com a rede, identificando os atores
que possam contribuir no desenvolvimento das intervengdes e acdes propostas. Estudo dos processos
de captacdo de recursos, assim como a importancia da prestagao de contas nas institui¢des.

Competéncias e Habilidades

e Identificar demandas para a elaboragdo de um Projeto
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e Estabelecer metas de forma objetiva e compreensiva
e Conhecer e elaborar métodos de avaliagdo e monitoragcdo dos processos

e Compreender as formas de captagdo de recursos para o projeto

Contetdo Programatico
Conteudo Programatico 1: Introducdo as Politicas Publicas e Sociais

Conhecer o processo histérico das politicas sociais e sua formulagdo no Brasil, assim como seus
fundamentos e objetivos. A relacdo entre Estado e Sociedade. Analise da questdo social e suas
representacdes. Andlise do contexto conjuntural para a elaboracdo de projetos condizentes com a
necessidade do territério e demanda do publico assistido.

Conteudo Programatico 2: Elaboracdo do Projeto

Apresentacdo da estrutura do projeto. Identificacdo do objeto de intervencao e objetivos.
Detalhamento das atividades, priorizacdo, delegacao de tarefas, prazos e orcamento.

Conteuido Programatico 3: A importancia da Articulacdo de Rede

Mapeamento dos servicos do territdrio, instituicdes publicas, privadas ou comunitarias. Construcao
de Rede Socioassistencial e estabelecimento de parcerias, visando legitimar as acGes realizadas no
territdrio, assim como ampliar o campo de intervencgdes sociais.

Conteudo Programatico 4: Captacdo de Recursos, financiamento e presta¢do de Contas

Compreender as formas de financiamento e recursos. Prospecc¢do de patrocinadores e participagdo
da sociedade civil. Formulagao da prestacdo de contas e indicadores para avalia¢do do projeto.

Bibliografia basica

CARVALHO, M. M. de; RABECHINI JUNIOR, R. Fundamentos em gestdo de projetos: construindo

competéncias para gerenciar projetos. 52 Ed., S3o Paulo, Atlas, 2019.

VALLON, M.H.R; ROSSO, J.E. Introducdo a Gestdo de Projetos Sociais: Ferramentas de Trabalho e

Processo de Elaboracgdo, Implantacao e Avaliacao, ed. UFMG, 2017.
BEHRING, E.R.; BOSCHETI, I. Politica social: fundamentos e histéria. 92 ed., Sdo Paulo: Cortez, 2016.
SANTOS, A. Captacado de recursos para Projetos Sociais, Sao Paulo: Intersaberes, 2013

Bibliografia complementar
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CEREZUELA, D.R. Planejamento e Avaliacdo de Projetos Culturais da Ideia a agcdo. Edi¢des SESC, Sao
Paulo, 2015

BEHRING, E.R.; BOSCHETI, I. Assisténcia Social e trabalho no Capitalismo, Sdo Paulo: Cortez, 2018.

GOHN, M.G. Educacao nao formal e educador social [livro eletronico]: atuacao no desenvolvimento

de projetos sociais, Sao Paulo: Cortez, 2013

Disciplina: Gestao de Projetos Sociais: Execu¢do, Monitoramento e Avaliagao

Ementa: A importancia do planejamento para a gestdo de projetos sociais, reconhecendo

suas etapas de implantacdo: execu¢do, monitoramento e avaliacao.

Objetivo da disciplina: Reconhecer a fundamental importancia da conjuntura das politicas
sociais para o desempenho de profissionais que atuam nas dreas sociais, que cada dia mais
estdo ocupando fungdes que exigem conhecimento sobre a gestdo social em instituicdes
publicas e privadas. Aprimorar a formacdo desses profissionais, como eixo estratégico para
gue possam agregar habilidades e competéncias, sob referenciais ético politico, além de

razodvel acumulo dos tramites orcamentarios e administrativos.

Competéncias e Habilidades:
e Compreender a relevancia das politicas sociais para o desenvolvimento dos planos,
programas e projetos sociais.
e Conhecer a pratica profissional na area social vinculado com o planejamento social e
gestdo social;
e Reconhecer as etapas de implantacdo de um projeto social: elaborac¢do, execucgao,

monitoramento e avaliagao.

Conteudo Programatico 1: Relevancia conjuntural das politicas sociais para a gestdo social de
projetos sociais. O ponto de partida para a gestdo de projetos sociais implica no

reconhecimento dos principais aspectos constitutivos que caracterizam o contexto no qual o
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projeto pretende intervir, bem como a identificacdo das necessidades apresentadas pelos

cidaddos e do territério onde serdo realizadas as intervengdes.

Conteudo Programatico 2: Planejamento Social na Gestao de Projetos Sociais. Reconhecer
gue o planejamento é um processo permanente e metddico sobre abordagem de questdes
que se colocam no mundo. Pressupde caminhos a serem percorridos, tais como: as
providéncias necessdrias, o acompanhamento da execucdo das atividades, o controle, a

avaliacdo e redefinicdo da acdo

Contetido Programatico 3: Elaboracdo de Projetos Sociais e suas etapas. Conhecimento das
etapas na elaboragao de projetos sociais. A necessidade de responder as seguintes questdes
norteadoras “o que queremos? Qual o publico-alvo? Como serda o andamento do projeto?
Qual o orcamento?” O entendimento desses quatro elementos devera ser apropriado pelo
profissional que optar pela gestdo social de projetos sociais, afinal, a implementacdo de um
projeto social deve ser estratégica, buscando responder com seguranga, de maneira clara e
objetiva, os detalhes mais importantes, o “como” o projeto serd executado. Os orgdos e
demais parceiros envolvidos no projeto deverdo ter o devido acuimulo de conhecimento de
todo o projeto e deverao acompanhar essa etapa de implementacao, pois ela é estratégica e

fundamental para a execu¢do bem-sucedida.

Contetido Programatico 4: Monitoramento e Avaliacdo de Projetos Sociais. Monitoramento
é o acompanhamento continuo e cotidiano realizado pelos gerentes sociais, coordenadores
e/ou técnicos responsaveis pela execucdo dos projetos sociais em relacdo a seus objetivos e
metas. Trata-se de fungdo inerente a gestdao dos projetos sociais, provendo informacgdes e
aprimorando a operacionalizacdo. J& a Avaliacdo é definida como um procedimento que
possibilita a verificacdo objetiva e sistematica do desenho, da execugao e dos resultados do
projeto, objetivando avaliar a pertinéncia e o alcance das acbes e/ou atividades
implementadas em relacdo aos objetivos propostos. Verificacdo da eficacia, da efetividade,
do impacto e da sustentabilidade das mudancas desejadas e alcancadas pelo projeto como
propdsitos de processos avaliativos utilizados em projetos sociais. A clareza sobre os objetivos
e a légica do projeto sdo fundamentais na definicdao dos indicadores, bem como os dados que

sdo produzidos com periodicidade, possibilitando a comparacao entre eles.
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Bibliografia basica:

BAPTISTA, Myriam Veras. Planejamento social: intencionalidade e instrumentacdo. 22 ed.
Veras Editora, Sdo Paulo, 2003.

LAURELL, Asa Cristina (org). Estado e Politicas sociais no Neoliberalismo. 22 ed. Cortez Editora,
S3o Paulo, 1997.

SILVA, Maria Ozanira da Silva e (org). Avaliacdo de Politicas e Programas Sociais — teoria e

pratica. Veras Editora, Sdo Paulo, 2001.

Bibliografia complementar:

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos? Guia Pratico para Elaboracdo e Gestdo de
Projetos Sociais. Tomo Editorial, Porto Alegre, 2009.

FLEURY, Sonia. Rede de Politicas: novos desafios para a gestdo publica. Administracdo em
Didlogos, V. 07, p. 77-89, Sao Paulo, 2005. Disponivel em:
revistas.pucsp.br/index.php/rad/article/download/671/468

MAGALHAES, Selma Marques. Avaliacdo e Linguagem — relatérios, laudos e pareceres. Veras

Editora, Sao Paulo, 2003.

Disciplina: Comunicag¢ao Popular e Comunitaria

Ementa: Fundamentos da Comunica¢gdo Humana. Comunicag¢do Popular e Comunitaria. Novas

tecnologias e utilizagdo de técnicas de comunicag¢do no cotidiano da pratica profissional.

Objetivo da disciplina: Aprender a praxis da comunicagao popular e comunitdria enquanto

fundamento e processo da gestdo social.
Competéncias e Habilidades:

e Compreender a importancia da comunicagdao humana, bem como suas caracteristicas e
especificidades;

e Refletir sobre o papel da comunicacdo popular e comunitaria;

e Saber utilizar a comunicacdo popular e comunitaria de forma eficaz, se aproximando da

populacdo, de forma mobilizadora e que promova a conscientizacdo das pessoas.

Conteudo Programatico 1: Fundamentos da Comunicacdo Humana.
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Conteudo Programatico 2: Comunicacdo Popular e Comunitaria.

Conteudo Programatico 3: Conceito de Comunicagdo. Filosofia da linguagem. Fundamentos da

Comunicac¢ao Popular e Comunitdria.

Conteudo Programatico 4: Participacao. Meios de Comunica¢do. Democratizagcdo da Comunicacdo.

Conteudo Programatico 5: Novas tecnologias e utilizagdo de técnicas de comunicagao no cotidiano

da prética profissional.

Conteudo Programatico 6: Comunicagdo na praxis profissional.

Conteudo Programatico 7: Fundamentos e impactos das Novas Tecnologias da Informagao.

Contetdo Programatico 8: Praticas de Comunicacao Popular e Comunitdria e as novas tecnologias.

Bibliografia:

BAKHTIN, M. (VOLOSHINOV). Marxismo e filosofia da linguagem. 4. ed. Tradugdo de M. Lahud e Y.W.
Pereira. Sdo Paulo: HUCITEC, 1992.

BAKHTIN, M. Estética da Criagdo Verbal. Os géneros do discurso. 2. ed. S3o Paulo: Martins Fontes,

1997.

TRAVAGLIA, L. C. Gramatica e Interagdo: uma proposta para o ensino de gramatica no 12 e 22 graus.

Sao Paulo: Cortez, 1997.

Demais referéncias:

AGUIAR, C.B. Imprensa e Eleicbes 89: imagens e atores da politica. Revista Comunicacgdo e Politica, p.

178-192, 1994.

BOBBIO, Norberto. O futuro da Democracia: uma defesa das regras do jogo. Rio de Janeiro, Paz e

Terra, 1989.

CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2003
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COSTA, Guilherme Borges da. Radio CAIC — uma experiéncia do radio como instrumento para
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13. Infraestrutura fisica e pedagogica

O aluno encontrard todo o contetudo do curso e assistird as aulas gravadas no ambiente virtual. Para
assistir as aulas é fundamental que as especificagdes abaixo sejam obedecidas, possibilitando, assim,
uma recepc¢do de maior qualidade dos videos.

Hardware:

e  Processador Intel Core 2 Duo ou superior.
e  2Gb de Memdria RAM.
e Placa de video com resolucdo 1024x768, qualidade de cor 32 bits e compativel com Microsoft
DirectShow.
e Microsoft DirectX 9.0c ou posterior.
Software:

o Navegador: Firefox, Google Chrome, Internet Explorer (sempre atualizado).
e Sistema Operacional: Windows XP ou posterior.

e Adobe Flash Player (atualizado).

e Plugin de videos SilverLigth (atualizado)

e Conexdo com a Internet banda larga de no minimo 2 MB.
e Em caso de acesso em ambientes corporativos além da velocidade, é necessario verificar as condi¢des
de seguranca de rede de sua empresa e se certificar que o site ndo estara bloqueado.
Adicionalmente, é prevista a utilizagao da biblioteca virtual para consultas bibliograficas e pesquisa
de assuntos referentes as disciplinas ministradas.







