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CARO(A) ESTUDANTE,

Seja bem-vindo(a)!

Iniciando a sua trajetéria académica, € importante que vocé receba as
informacgdes acerca da organizacao do seu curso, bem como dos espagos pelos quais

sua jornada se concretizara.

No intuito de orienta-lo, apresentamos neste Guia de Percurso informacoes

objetivas sobre o funcionamento do seu curso e suas especificidades.

Desejamos a vocé uma 6tima leitura e um excelente periodo de estudos.

Coordenacgao do Curso
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1 APRESENTAGAO DO CURSO

O Curso é ofertado no formato a distancia, com conteudo didatico digital,
atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com o suporte dos
mediadores e dos docentes das disciplinas. Consulte o polo de apoio para

receber mais informagdes sobre o modelo de oferta do seu Curso.

Embora vocé tenha autonomia para decidir quando e onde estudar,
recomendamos que crie um cronograma de estudos para melhor uso do seu
tempo. Vocé contara com o suporte dos mediadores e dos docentes das

disciplinas, viabilizadas por meio do AVA.

O Curso cumpre integralmente ao que é estabelecido na Legislagao
Nacional vigente, em relacdo as competéncias e aos conteudos obrigatorios
estabelecidos para o perfil profissional e quanto ao uso de recursos tecnoldgicos

como viabilizador do processo didatico-pedagogico.

OBJETIVOS DO CURSO

O Curso Superior Tecnologia em Gestdo Portuaria, na modalidade EaD, tem
como principal objetivo formar um tecnélogo em gestao portuaria com visao estratégica,
tatica e operacional, perfil técnico e empreendedor, conduta ética, moral e humanista,
ciosos da qualidade e seguranga requeridas pelo setor, capazes de atuar de modo
flexivel e racional as novas situacbes e demandas da sociedade, primando pelo uso
racional dos recursos naturais; tendo como base as relagdes de interface com as
atividades de logistica, andlise de transportes, opera¢cdes e gestdo portuaria,
gerenciamento estratégico de armazenamento, gerenciamento de projetos ambientais e

recursos humanos, em portos maritimos e/ou fluviais.



Objetivos especificos:

Desenvolver projetos e atividades para aproxima-lo da comunidade

regional na qual ele ira se inserir profissionalmente;

Qualificar no planejamento e processos das operagbes portuarias,
gerenciando a utilizagdo otimizada de equipamentos e as necessidades

intermodais

Habilitar para o planejamento logistico ligado ao setor portuario, com

visdo estratégica em todas as etapas;

Qualificar para o gerenciamento de transporte aquaviario de cargas e

passageiros

PERFIL DO EGRESSO

O curso, por meio do modelo académico e da proposta de organizagao curricular,

busca que vocé seja um profissional que, de acordo com as determinacgdes legais,

apresente valores, competéncias e habilidades necessarios para atuagao nos diferentes

campos de abrangéncia da profissao, estando apto a:

Publico

Planejar e coordenar a movimentagao fisica e o fluxo de informagdes
sobre as operagdes portuarias e suas necessidades intermodais de

transporte;

Gerenciar pessoas para proporcionar fluxo otimizado do ciclo origem-

destino;

Planejar e gerenciar a utilizacdo otimizada de equipamentos e as

necessidades intermodais;

Adotar estratégias de armazenagem, calculo de fretes, planejamento de
transbordos, sistemas de trafego de navios, rebocadores, taxa de

ocupagao de bergos;

Gerenciar o transporte aquaviario de carga e passageiros;
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VI.

VII.

VIII.

Administrar organizacdes portuarias, funcdes estratégicas,

administrativas, operacionais e 0s recursos humanos;

Impulsionar o desenvolvimento sustentavel a partir dos conhecimentos de
gestdo ambiental; VIII. Realizar vistorias, pericia, laudos e parecer técnico

em sua area de formacéo.

Realizar vistorias, pericia, laudos e parecer técnico em sua area de
formacdo. Dessa maneira, compreende-se que o0s conteudos previstos
desenvolvem o conhecimento cientifico, académico e profissional no
aluno, contudo no processo de ensino-aprendizagem do aluno também

sao desenvolvidas as competéncias esperadas para o egresso.
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2 ORGANIZAGAO DO CURSO

ATIVIDADES DISPONIVEIS NO AVA

O desenvolvimento das disciplinas ocorre conforme o Calendario Académico,
observando a linha do tempo, disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que

vocé ira acessar com seu /ogin e sua senha exclusivos.

O material didatico, é fundamental para a realizacdo das atividades programadas
além de ser componente obrigatorio das provas. Sempre que necessitar de orientacdes
para a realizacido das atividades propostas, vocé podera entrar em contato com o seu

mediador.

Vocé também pode consultar o detalhamento destas atividades no Manual

Académico disponivel no AVA.

SISTEMA DE AVALIAGAO

No sistema de Avaliacdo, cada disciplina possui um nivel que determina quais

atividades valem pontos e a quantidade total de pontos disponiveis.

Para entender cada uma dessas atividades, quanto vale e os critérios de

avaliagdo, veja os detalhes no Manual da Avaliagdo disponivel no AVA.

Acesse sempre a linha do tempo, disponivel em seu AVA, para organizar a sua

rotina de estudo e se preparar para todas as atividades previstas no curso.

ARTICULAGAO TEORIA E PRATICA

A estruturacdo curricular do curso prevé a articulagdo entre a teoria e a pratica,
com o objetivo de possibilitar a aplicabilidade dos conceitos teoricos das disciplinas, por
meio de vivéncia de situagbes inerentes ao campo profissional, contribuindo para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias para sua atuagédo nas

areas da futura profissao.
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EXTENSAO UNIVERSITARIA

As atividades extensionistas sdo componentes obrigatdrios, conforme

estabelecido pela Legislacdo.

Tém como finalidade articular os contelidos teéricos em aplicagbes praticas, por
meio de acbes voltadas a sociedade, tendo como premissa, o atendimento das
necessidades locorregionais, de forma integrada e multidisciplinar, envolvendo a

comunidade académica.

Vocé tera a oportunidade de desenvolver projetos com agdes comunitarias a
partir de um problema local, vinculado a um dos Programas de Extenséo Institucional, a
saber: atendimento a comunidade; acdo e difusdo cultural, inovacdo e

empreendedorismo, e sustentabilidade.

As acdes extensionistas serdo realizadas presencialmente, baseadas nas
especificidades regionais escolhidas por vocé. As orientagdes de funcionamento da

extensao estarado disponiveis no AVA e terdo suporte de mediadores e professores.

Vocé tera a oportunidade de colocar a “médo na massa” e compartilhar

conhecimentos e competéncias que vocé ja desenvolveu no seu curso!

ESTAGIO CURRICULAR NAO OBRIGATORIO

No seu percurso académico, vocé podera realizar o Estagio Curricular Nao
Obrigatdrio, que tem como objetivo desenvolver atividades extracurriculares que
proporcionem o inter-relacionamento dos conhecimentos teoricos e praticos adquiridos

durante o curso.

Esse estagio pode ser realizado no setor privado, em entidades e érgaos de
administragado publica, instituicdes de ensino e/ou pesquisa em geral, por meio de um
termo de compromisso, desde que traga vivéncia efetiva de situagdes reais de trabalho

e ofereca o acompanhamento e orientacao de um profissional qualificado.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES OBRIGATORIAS - ACO

As Atividades Complementares Obrigatérias (ACO) s&o componentes

curriculares obrigatérios, que permitem diversificar e enriquecer sua formagéao

9
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académica e se efetivam por meio de experiéncias ou vivéncias do aluno, durante o
periodo de integralizacado do curso, contemplando atividades que promovam a formacéao
geral, como também a especifica, ampliando suas chances de sucesso no mercado de

trabalho.

Alguns exemplos de modalidades de ACO sao: estagio curricular ndo obrigatorio,
visitas técnicas, monitoria académica, programa de iniciacao cientifica, participacdo em

cursos, palestras, conferéncias e outros eventos académicos, relacionados ao curso.

Recomendamos que vocé se organize e va realizando as atividades, aos poucos,

em cada semestre.

10
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3 APOIO AOS ESTUDOS

Para que vocé organize seus estudos, é necessario que tenha disciplina,

responsabilidade e administre seu tempo com eficiéncia no cumprimento das atividades

propostas.

Para apoia-lo, disponibilizamos no AVA os manuais abaixo:

Manual da Avaliagao: descreve o modelo de avaliagdo, as atividades
previstas por tipo de disciplina, como obter pontuacédo e os critérios de

aprovacao.

Manual Académico: detalha o sistema académico, as atividades a serem
realizadas, o sistema de avaliagdo, procedimentos académicos,
atendimento ao estudante e outros servicos de apoio. E o documento que
deve guiar sua vida académica, pois contém todas as informactes

necessarias do ingresso no curso a formatura.

Guia de Orientacdo de Extensao: orienta a realizagdo das atividades
extensionistas, detalhando o objetivo, as agdes, operacionalizacdo dos

projetos, entrega e critérios de avaliagao.

Consulte também em seu AVA:

Biblioteca Virtual: disponibiliza diversos materiais que vao desde os livros
didaticos, periddicos cientificos, revistas, livros de literatura disponiveis nas

diversas bases de dados nacionais e internacionais.

Avaliagao Institucional: anualmente, o aluno é convidado a participar da
avaliacdo institucional, mediante questionarios que sao disponibilizados em
seu AVA. O académico avalia a instituicdo, o curso, os docentes, os
mediadores, o material didatico, a tecnologia adotada, entre outros
aspectos. Os resultados possibilitam ag¢des corretivas e qualitativas dos

processos, envolvendo todos os setores da Instituicao.

11
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4 MATRIZ CURRICULAR E EMENTARIO

MATRIZ CURRICULAR
ETAPA DISCIPLINA TOTAL
1 A GESTAO PORTUARIA E SEUS CAMPOS DE ATUACAO 60
1 EMPREENDEDORISMO E INOVACAO 60
1 GESTAO DE PESSOAS 60
1 GESTAO DE PROJETOS 60
1 LEGISLACAO EMPRESARIAL APLICADA 60
RELACOES ETNICO-RACIAIS, DIREITOS HUMANOS E EDUCACAO
1 AMBIENTAL 60
2 GERENCIAMENTO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 60
2 GESTAO DAS OPERACOES PORTUARIAS 60
2 LOGISTICA INTERNACIONAL 60
2 MODELOS DE GESTAO 60
2 PROCESSOS LOGISTICOS 60
2 PROJETO INTEGRADO - GESTAO PORTUARIA 150
3 OPTATIVA | 60
3 EQUIPAMENTOS PORTUARIOS 60
3 GERENCIAMENTO DE TRANSPORTES E ABASTECIMENTO 60
3 GESTAO DE OPERACOES E SERVICOS 60
3 LEGISLACAO ADUANEIRA E MARITIMA 60
3 PROJETO DE EXTENSAO | - GESTAO PORTUARIA 110
4 ARMAZENAMENTO E LOCALIZACAO 60
4 CONTABILIDADE INTRODUTORIA 60
4 GERENCIAMENTO E CONTROLE DE QUALIDADE 60
4 GESTAO DE MARKETING 60
4 OPTATIVA Il 60
4 PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO PORTUARIA 110
5 AGENCIAMENTO MARITIMO 60
5 ANALISE DE CUSTOS 60
5 GESTAO AMBIENTAL 60
5 OPTATIVAII 60
5 PLANEJAMENTO FINANCEIRO E ORCAMENTARIO 60
5 PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO PORTUARIA 110
6 COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIACAO 60
6 DIAGNOSTICO E INTERVENCAO EMPRESARIAL 60
6 ECONOMIA PARA NEGOCIOS 60
12
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GESTAO DE INDICADORES

60

LEGISLAGAO, SEGURANGA E MEDICINA DO TRABALHO 60

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PORTUARIO 60

ATIVIDADES COMPLEMENTARES OBRIGATORIAS - ACO 100
13




Publico

EMENTARIO

1° SEMESTRE
A GESTAO PORTUARIA E SEUS CAMPOS DE ATUAGAO

Introdugdo a Gestdo Portuaria; Mercado de Trabalho e Competéncias em Gestédo
Portuaria; Desafios Operacionais e Tecnolégicos na Gestdo Portuaria; A
Competitividade e o Futuro da Gestao Portuaria.

EMPREENDEDORISMO E INOVAGAO

Fundamentos e aspectos iniciais da Inovagao e Processos de Inovagdo. Panorama do
Empreendedorismo e Oportunidade Empreendedora. Perspectiva Lean, Plano de
Negécios e Metodologias de Gestao. Tépicos Avancados em Inovacao e Estratégia.

GESTAO DE PESSOAS

Introducdo a Gestdo de Pessoas: Comecando a Entender de Pessoas. Pesquisa de
Clima Organizacional (PCO). Plano de Recrutamento e Selecdo. Programa de
Integracgao.

GESTAO DE PROJETOS

Conceitos gerais sobre Gestao De Projetos. Gerenciamento de escopo, tempo, custo e
riscos em projetos. Gerenciamento de qualidade, Recursos Humanos e comunicagao
em projetos. Metodologias de Gestao de Projetos.

LEGISLAGAO EMPRESARIAL APLICADA

Direito e Legislagdo do Consumidor. Direito e Legislacdo Empresarial. Direito e
Legislacédo Trabalhista. Direito e Legislacdo Tributaria.

RELAGOES ETNICO-RACIAIS, DIREITOS HUMANOS E EDUCAGAO AMBIENTAL

Direitos Humanos; Relagdes Etnico-raciais; Grupos sociais e politicas de inclusdo;
Educacéo ambiental.

2° SEMESTRE
GERENCIAMENTO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Aspectos dos Canais de Distribuicido. Bases da Cadeia de Suprimentos. Gestao das
Cadeias de Suprimentos. Sistemas de Cadeia De Suprimentos.

GESTAO DAS OPERAGOES PORTUARIAS

Conceitos, Classificagdo dos Portos e atual sistema Portuario Brasileiro. Gestao
Portuaria com Base na Norma Reguladora 29; Necessidades Intermodais de Transporte;
Operagao Portuaria de Embarque e Desembarque.

LOGISTICA INTERNACIONAL

Logistica Internacional e suas operagdes; SISCOMEX; Aspectos portuarios e aduanas;
INCONTERMS, frete e seguro de transportes internacionais

14
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MODELOS DE GESTAO - RH

Coordenacao e Controle: processos, tecnologias e ferramentas de gestao e tendéncias.
Modelos de Gestao e Processos Gerenciais: A Evolugdo da Administragao e a atuacao
do gestor. Organizacdo: processo, tecnologias e ferramentas de gestdo e tendéncias.
Planejamento: processo, tecnologias e ferramentas de gestao e tendéncias.

PROCESSOS LOGISTICOS

Atividades Logisticas. Fungbes e conceitos de logistica. Planejamento Logistico.
Técnicas e Métodos Aplicados a Logistica.

PROJETO INTEGRADO - GESTAO PORTUARIA

O Projeto Integrado é uma disciplina que promove a criagao de projetos baseados nos
conceitos aprendidos ao longo do curso. Seu Objetivo Principal € unir os conhecimentos
adquiridos pelos estudantes durante o curso e proporcionar uma oportunidade de
reflexao sobre a pratica profissional, através da aplicagdo desses conhecimentos em
situagdes do mundo real.

3° SEMESTRE
EQUIPAMENTOS PORTUARIOS

Cargas e Equipamentos de Movimentagdo. Medidas Preventivas na utilizagdo dos
equipamentos e documentacéo das cargas; Novas Tecnologias Portuarias e Porto 4.0;
Processo de preparagéo, carregamento e descarregamento.

GERENCIAMENTO DE TRANSPORTES E ABASTECIMENTO

Gerenciamento de Transportes. Gestao de Frotas. Modais e Abastecimento. Sistemas
de Transporte.

GESTAO DE OPERAGOES E SERVIGOS

Exploragao dos principios e praticas de gestao de operagdes e servigos, com foco em
eficiéncia, qualidade e satisfacdo do cliente. Analise de processos operacionais,
planejamento e controle de produgdo, gestdo de capacidade e recursos.
Desenvolvimento de habilidades para implementar melhorias continuas e gerenciar
operacgdes de servigos em ambientes portuarios.

LEGISLAGAO ADUANEIRA E MARITIMA

Teoria geral do direito maritimo. Direito maritimo e direito do mar. Direito aduaneiro. O
contencioso aduaneiro.

PROJETO DE EXTENSAO | - GESTAO PORTUARIA

Programa de contexto a comunidade. A finalidade da extensao no programa de contexto
a comunidade é dedicar-se a area educacional e o transferir do saber, desenvolvendo e
capacitando a comunidade local e agregando conhecimentos por meio de projetos e
atividades pedagdgicas extensionistas. Nesse Programa é possivel a ministracdo de
palestras, aulas de monitoria e cursos, fomentando a aplicagcao desses temas no meio
Empresarial, Portuario e Comunidade Local. Os temas sugeridos sdo de: Gestao De
Pessoas, Administragao, Legislagdo Aplicada, Economia e Contabilidade. Esses temas
podem ser desenvolvidos por meio de debates da comunidade local rural, participagao
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em Projetos Sociais, Projetos Coletivos Multidisciplinar e Trabalhos Voluntarios. Os
locais que poderdo contemplar esse Projeto Extensionista podem ser: Parcerias com a
Prefeitura; Associacdes de Bairros, Escolas, Parcerias com Empresas Publicas e
Privadas do Setor Portuario; Desenvolvendo Projetos e Prestando Consultorias e
Servigos Técnicos para a Sociedade.

4° SEMESTRE
ARMAZENAMENTO E LOCALIZAGAO

Estudo das estratégias e praticas de armazenamento e localizagao de produtos, com
foco na otimizagdo do espaco e eficiéncia operacional. Analise de sistemas de
estocagem, layout de armazéns, controle de inventario e tecnologias de gestdo de
armazéns. Desenvolvimento de habilidades para planejar e gerenciar operagdes de
armazenamento, garantindo a integridade e a disponibilidade dos produtos.

CONTABILIDADE INTRODUTORIA

Analise Patrimonial. Demonstragdes Contabeis. Introducdo a Contabilidade e
Patriménio. Método das Partidas Dobradas.

GERENCIAMENTO E CONTROLE DE QUALIDADE

Principios da Gestao da Qualidade. Melhoramento da Qualidade. Técnicas Emergentes
em Gestao da Qualidade. Programas e Certificagdes da Qualidade.

GESTAO DE MARKETING - PGER

Anadlise de perfil mercadolégico, diversidade mercadolégica e mercados especificos.
Canais de distribuicao, pontos de venda e comércio eletrénico. Composto e criagdo de
produtos e servigcos e pesquisa e desenvolvimento e gestdao de marcas. Comunicagao
integrada de marketing e canais de comunicagéo.

PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO PORTUARIA

Programa de Inovacao e Empreendedorismo. A Finalidade da Extensao no Programa de
Inovacdo e Empreendedorismo na Curso de Gestao Portuaria esta na articulagéo de
multiplas competéncias desenvolvidas durante o curso, Criando Solugdes de Produtos,
Servigos e Agbes de Marketing em que atenda as necessidades do outro, de forma
empatica, eficaz e sustentavel, trazendo a tecnologia e o conhecimento da formagéao em
gestor para a sociedade, beneficiando a comunidade local com o conhecimento
adquirido. Os locais que poderdo contemplar esse projeto extensionista podem ser:
Parcerias com a Prefeitura; Associagdes de Bairros, Parcerias com Empresas Publicas
e Privadas do Setor Portuario; Desenvolvendo Projetos e Prestando Consultorias e
Servigos Técnicos para a Sociedade.

5° SEMESTRE
AGENCIAMENTO MARITIMO

Introdugdo e o papel das agéncias maritimas. Setores da agéncia maritima e suas
atribuicdes. Suprimentos, manutencao e reparos navais. Planejamento de operagao e
gestao portuaria.

16
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ANALISE DE CUSTOS

Contabilidade de Custos: Conceitos e sua gestao. Ferramentas para Gestao de Custos.
Gestao Estratégica de Custos. Sistemas de Custeio.

GESTAO AMBIENTAL

Aspectos Gerais da Legislagdo Ambiental. Fundamentagdo e Controle Ambiental.
Introducdo ao Planejamento e Gestdo Ambiental. Introdugdo aos Recursos Naturais e
as Questdes Ambientais.

PLANEJAMENTO FINANCEIRO E ORGAMENTARIO

Fluxo de Caixa de curto, médio e longo prazo. Gestdo de orgamento de producao, de
materiais e de vendas. Orgamento de mao de obra, de custos e despesas. Planejamento
Financeiro.

PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO PORTUARIA

Programa de Sustentabilidade e Responsabilidade Social. A finalidade da extenséo no
Programa de Sustentabilidade e Responsabilidade Social no curso de Gestao Portuaria
€ promover praticas sustentaveis e agdes de responsabilidade social que beneficiem a
comunidade local e o0 meio ambiente. Este programa visa integrar os conhecimentos
adquiridos durante o curso com a aplicacdo pratica de projetos que promovam a
sustentabilidade ambiental, a inclusédo social e o desenvolvimento comunitario. Os temas
sugeridos incluem: Gestdo Ambiental, Praticas de ESG (Environmental, Social, and
Governance), Responsabilidade Social Corporativa, Sustentabilidade em Operacoes
Portuarias e Desenvolvimento Comunitario. Esses temas podem ser desenvolvidos por
meio de projetos de reciclagem, campanhas de conscientizagdo ambiental, programas
de inclusao social, parcerias com ONGs e instituicdes de ensino, e agdes voluntarias.
Os locais que poderao contemplar esse Projeto Extensionista incluem: Parcerias com a
Prefeitura; Associacdes de Bairros; Escolas; ONGs; Empresas Publicas e Privadas do
Setor Portuario; e Comunidades Locais. O projeto visa desenvolver e implementar
iniciativas que promovam a sustentabilidade e a responsabilidade social, prestando
consultorias e servigcos técnicos para a sociedade, e contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida da comunidade local.

6° SEMESTRE
COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIAGAO

Comportamento Organizacional, Lideranga e Motivagdo. Conflitos nas negociagdes e
sua gestado. Principios de Negociacao. Relagdes Interpessoais e qualidade de vida no
trabalho (QVT).

DIAGNOSTICO E INTERVENGAO EMPRESARIAL

Andlise administrativa e ferramentas de diagndstico. Diagndstico. Proposta de
intervengao. Situagao Problema.

ECONOMIA PARA NEGOCIOS

Aspectos Gerais De Macroeconomia. Aspectos Gerais De Microeconomia. Conjuntura
Econdmica E Politicas Econémicas. Elasticidade E Estrutura De Mercado.
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GESTAO DE INDICADORES

Gestao Dos Resultados Dos Indicadores. Indicadores De Desempenho. Mensuracgéo De
Desempenho. Metas E Interpretacdo De Resultados De indicadores.

LEGISLAGAO, SEGURANGA E MEDICINA DO TRABALHO

Introdugdo as acbes educativas em seguranca do trabalho. Planejamento, acao e
avaliagdo: Estratégias educativas aplicadas. Orientacbes das ac¢des educativas em
saude e seguranga do trabalho baseadas em legislagdes e normas técnicas. Avaliacao
das agdes educativas em seguranga do trabalho e proje¢cdées de melhorias.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PORTUARIO
Administracdo Portuaria, Custos e Qualidade. Calculo de Fretes e processo de

transbordo; Inventario e Geréncia de armazém; Trafego de navios, rebocadores e taxa
de ocupacao de bergos.

Coordenacéo do Curso.
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