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CARO(A) ESTUDANTE,

Seja bem-vindo(a)!

Iniciando a sua trajetéria académica, € importante que vocé receba as
informacgdes acerca da organizacao do seu curso, bem como dos espagos pelos quais

sua jornada se concretizara.

No intuito de orienta-lo, apresentamos neste Guia de Percurso informacoes

objetivas sobre o funcionamento do seu curso e suas especificidades.

Desejamos a vocé uma 6tima leitura e um excelente periodo de estudos.

Coordenacgao do Curso
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1 APRESENTAGAO DO CURSO

O Curso é ofertado no formato a distancia, com conteudo didatico digital,
atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com o suporte dos
mediadores e dos docentes das disciplinas. Também existe o formato a distancia
com uma presencialidade obrigatoria semanal. Consulte o polo de apoio para

receber mais informagdes sobre o modelo do formato de oferta do seu Curso.

Embora vocé tenha autonomia para decidir quando e onde estudar,
recomendamos que crie um cronograma de estudos para melhor uso do seu
tempo. Vocé contard com o suporte dos mediadores e dos docentes das

disciplinas, viabilizadas por meio do AVA.

O Curso cumpre integralmente ao que é estabelecido na Legislagcao
Nacional vigente, em relagdo as competéncias e aos conteudos obrigatorios
estabelecidos para o perfil profissional e quanto ao uso de recursos tecnoldgicos

como viabilizador do processo didatico-pedagdgico.

OBJETIVOS DO CURSO

O curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos, na
modalidade EaD, tem como objetivo principal formar um Tecndélogo em Gestao de
Recursos Humanos generalista, critico, reflexivo, propositivo, humanistico e dindmico,
capaz de compreender e aplicar tecnologias e técnicas estratégicas de gestéo
compativeis a sua area de atuacao, investigando o ambiente de gestdo de pessoas,
planejando, avaliando e gerenciando recursos e processos de Recursos Humanos.
Nesse sentido, espera-se a aquisicdo de conhecimentos e técnicas da area de gestao
de pessoas com o objetivo de oferecer suporte ao desenvolvimento de organizagbes e

de potencializar o seu desempenho.
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Objetivos especificos:

VI.

VII.

Desenvolver projetos e atividades para aproxima-lo da comunidade regional na

qual ele ira se inserir profissionalmente;

Analisar e implementar novos modelos de gestdo de pessoas nas organizagoes,
baseados no desenvolvimento de competéncias nos diversos subsistemas de
recursos humanos, bem como em outros campos em que estes se desdobrem

OU COom OS quais sejam conexos;

Estimular a compreens&o e a aplicagado de tecnologias e técnicas estratégicas
em Gestdo de Recursos Humanos, compativeis a sua area de atuacao, e
enfrentar os desafios que o setor impde, buscando solucdes e oportunidades de
inovagdo, qualidade, produtividade e desenvolvimento organizacional e
individual na condugao dos processos de gestdo de pessoas, diagnosticando e

planejando agdes;

Desenvolver capacidade para atuar planejando, avaliando e gerenciando
recursos e processos de Recursos Humanos, buscando qualidade, produtividade

e competitividade organizacional;

Fortalecer a articulacido da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa aplicada
e o trabalho em equipe, estimulando o desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas

de forma criativa, e estendendo seus beneficios @ comunidade;

Promover a busca e a utilizagdo de tecnologias organizacionais de gestao no

processo de tomada de decisdo sobre gestao de pessoas;

Promover a responsabilidade socioambiental, garantindo a ética profissional e as

suas contribuicdes a sociedade em que esta inserido.

PERFIL DO EGRESSO

O curso, por meio do modelo académico e da proposta de organizagao curricular,

busca que vocé seja um profissional que, de acordo com as determinacdes legais,

apresente valores, competéncias e habilidades necessarios para atuacao nos diferentes

campos de abrangéncia da profissao, estando apto a:
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VL.

VII.

VIII.

Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas, tais como recrutamento e

selegdo, cargos e salarios, treinamento e desenvolvimento, rotinas de pessoal e

beneficios;
Desenvolver planos de carreira;

Promover o desenvolvimento do comportamento individual (motivag&o), de grupo
(negociagao, lideranga, poder e conflitos) e organizacionais (cultura, estrutura e

tecnologias);
Planejar programas de qualidade de vida no trabalho;
Avaliar a necessidade de contratagcdo de novos colaboradores;

Gerenciar o desempenho de pessoas, monitorando avaliagdes de desempenho

€ apoiando as decisdes de promogdes e progressdes salariais;

Atuar no processo de desenvolvimento de pessoas, por meio das praticas das
técnicas de desenvolvimento individual ou coletivo, junto aos profissionais da

organizacgao;

Diagnosticar e planejar planos de agao relacionados aos objetivos dos processos

de Recursos Humanos;

Atuar no suporte a manutengao de Cultura e Clima organizacional por meio de

indicadores de motivacado e de desempenho;

Avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formacao.
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2 ORGANIZAGAO DO CURSO

ATIVIDADES DISPONIVEIS NO AVA

O desenvolvimento das disciplinas ocorre conforme o Calendario Académico,
observando a linha do tempo, disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que

vocé ira acessar com seu /ogin e sua senha exclusivos.

O material didatico, é fundamental para a realizacdo das atividades programadas
além de ser componente obrigatorio das provas. Sempre que necessitar de orientacdes
para a realizacido das atividades propostas, vocé podera entrar em contato com o seu

mediador.

Vocé também pode consultar o detalhamento destas atividades no Manual

Académico disponivel no AVA.

SISTEMA DE AVALIAGAO

No sistema de Avaliacdo, cada disciplina possui um nivel que determina quais

atividades valem pontos e a quantidade total de pontos disponiveis.

Para entender cada uma dessas atividades, quanto vale e os critérios de

avaliagdo, veja os detalhes no Manual da Avaliagdo disponivel no AVA.

Acesse sempre a linha do tempo, disponivel em seu AVA, para organizar a sua

rotina de estudo e se preparar para todas as atividades previstas no curso.

ARTICULAGAO TEORIA E PRATICA

A estruturacdo curricular do curso prevé a articulagdo entre a teoria e a pratica,
com o objetivo de possibilitar a aplicabilidade dos conceitos teoricos das disciplinas, por
meio de vivéncia de situagbes inerentes ao campo profissional, contribuindo para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias para sua atuagédo nas

areas da futura profissao.
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ATIVIDADES PRATICAS

No intuito de cumprir os objetivos de ensino e de aprendizagem relacionados as
disciplinas com carga horaria pratica, serao desenvolvidas atividades de aprendizagem
e aprimoramento profissional, que poderao ocorrer dentro e/ou fora das instalagées do

seu polo, de acordo com a natureza de cada curso.

Os locais e recursos destinados ao desenvolvimento dos conteldos praticos
podem ser disponibilizados em: bibliotecas, laboratérios, clinicas, nucleos
profissionalizantes especificos e por meio de objetos de aprendizagem digitais, que
contextualizam o conteudo e desenvolvem as competéncias estabelecidas para o

componente curricular.

Os objetos de aprendizagem sao recursos didaticos pedagogicos que
compreendem os simuladores educacionais, os softwares e as estratégias audiovisuais
que proporcionam uma énfase no uso de Tecnologias da Informagéo e da Comunicagao
(TICs), permitindo a vocé uma experiéncia académica focada na realidade do mercado
de trabalho.

EXTENSAO UNIVERSITARIA

As atividades extensionistas s&o componentes obrigatérios, conforme

estabelecido pela Legislagéo.

Tém como finalidade articular os contelidos teéricos em aplicagbes praticas, por
meio de acbes voltadas a sociedade, tendo como premissa, o atendimento das
necessidades locorregionais, de forma integrada e multidisciplinar, envolvendo a

comunidade académica.

Vocé tera a oportunidade de desenvolver projetos com ag¢des comunitarias a
partir de um problema local, vinculado a um dos Programas de Extensao Institucional, a
saber: atendimento a comunidade; acdo e difusdo cultural, inovacdo e

empreendedorismo, e sustentabilidade.

As acdes extensionistas serdo realizadas presencialmente, baseadas nas
especificidades regionais escolhidas por vocé. As orientagdes de funcionamento da

extensao estarao disponiveis no AVA e terao suporte de mediadores e professores.
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Vocé tera a oportunidade de colocar a “médo na massa” e compartilhar

conhecimentos e competéncias que vocé ja desenvolveu no seu curso!

ESTAGIO CURRICULAR NAO OBRIGATORIO

No seu percurso académico, vocé podera realizar o Estagio Curricular Nao
Obrigatério, que tem como objetivo desenvolver atividades extracurriculares que
proporcionem o inter-relacionamento dos conhecimentos teéricos e praticos adquiridos

durante o curso.

Esse estagio pode ser realizado no setor privado, em entidades e érgaos de
administragado publica, instituicdes de ensino e/ou pesquisa em geral, por meio de um
termo de compromisso, desde que traga vivéncia efetiva de situagdes reais de trabalho

e ofereca 0 acompanhamento e orientagao de um profissional qualificado.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES OBRIGATORIAS - ACO

As Atividades Complementares Obrigatérias (ACO) sdo componentes
curriculares obrigatérios, que permitem diversificar e enriquecer sua formagéao
académica e se efetivam por meio de experiéncias ou vivéncias do aluno, durante o
periodo de integralizagao do curso, contemplando atividades que promovam a formagéao
geral, como também a especifica, ampliando suas chances de sucesso no mercado de

trabalho.

Alguns exemplos de modalidades de ACO sao: estagio curricular ndo obrigatdrio,
visitas técnicas, monitoria académica, programa de iniciacao cientifica, participacado em

cursos, palestras, conferéncias e outros eventos académicos, relacionados ao curso.

Recomendamos que vocé se organize e va realizando as atividades, aos poucos,

em cada semestre.

10
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3 APOIO AOS ESTUDOS

Para que vocé organize seus estudos, é necessario que tenha disciplina,

responsabilidade e administre seu tempo com eficiéncia no cumprimento das atividades

propostas.

Para apoia-lo, disponibilizamos no AVA os manuais abaixo:

Manual da Avaliagao: descreve o modelo de avaliagdo, as atividades
previstas por tipo de disciplina, como obter pontuacédo e os critérios de

aprovacao.

Manual Académico: detalha o sistema académico, as atividades a serem
realizadas, o sistema de avaliagdo, procedimentos académicos,
atendimento ao estudante e outros servigos de apoio. E o documento que
deve guiar sua vida académica, pois contém todas as informagdes

necessarias do ingresso no curso a formatura.

Guia de Orientagdo de Extensao: orienta a realizagdo das atividades
extensionistas, detalhando o objetivo, as ag¢bes, operacionalizagdo dos

projetos, entrega e critérios de avaliagao.

Consulte também em seu AVA:

Sala do tutor: espaco no AVA onde sdo divulgadas orientagcées gerais

pelos mediadores.

Biblioteca Virtual: disponibiliza diversos materiais que vao desde os livros
didaticos, periddicos cientificos, revistas, livros de literatura disponiveis nas

diversas bases de dados nacionais e internacionais.

Avaliacao Institucional: anualmente, o aluno € convidado a participar da
avaliagao institucional, mediante questionarios que sao disponibilizados em
seu AVA. O académico avalia a instituicdo, o curso, os docentes, os
mediadores, o material didatico, a tecnologia adotada, entre outros
aspectos. Os resultados possibilitam ag¢des corretivas e qualitativas dos

processos, envolvendo todos os setores da Instituicao.

11
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4 MATRIZ CURRICULAR E EMENTARIO

MATRIZ CURRICULAR
ETAPA DISCIPLINA TOTAL

1 EMPREENDEDORISMO E INOVACAO 60
1 GESTAO DE PROJETOS 60
1 MODELOS DE GESTAO 60
1 PROJETO INTEGRADO SINTESE 140
1 OPTATIVA | 60
1 SOCIEDADE BRASILEIRA E CIDADANIA 60
2 GESTAO DE PESSOAS 60
2 LEGISLACAO EMPRESARIAL APLICADA 60
2 MATEMATICA FINANCEIRA 60
2 METODOS QUANTITATIVOS 60
2 OPTATIVA Il 60
2 PROJETO INTEGRADO INOVACAO 140
3 COACHING E MENTORING 60
3 INOVACOES EM APLICACAO DE PESSOAS 60
3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 60
3 PROJETO DE EXTENSAO | - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 90
3 ROTINAS TRABALHISTAS E DEPARTAMENTO PESSOAL 60
4 AUDITORIA E CONSULTORIA EM RH 60
4 COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIAGCAO 60
4 DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS 60
4 DINAMICAS E JOGOS VIVENCIAIS* 60
4 PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 90
4 SISTEMAS DE INFORMAGAO GERENCIAL 60

ATIVIDADES COMPLEMENTARES OBRIGATORIAS - ACO 100

*disciplina com carga horaria pratica
12
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EMENTARIO

1° SEMESTRE
EMPREENDEDORISMO E INOVAGAO

Fundamentos e aspectos iniciais da inovacéo e processos de inovagido. Panorama do
empreendedorismo e oportunidade empreendedora. Perspectiva Lean, Plano de
negocios e metodologias de gestdo. Topicos avangados em inovagao e estratégia.

GESTAO DE PROJETOS

Conceitos gerais sobre Gestao de Projetos. Gerenciamento de Escopo, Tempo, Custo e
Riscos em Projetos. Gerenciamento de Qualidade, Recursos Humanos e Comunicagéo
em Projetos. Metodologias de Gestao de Projetos.

MODELOS DE GESTAO

Coordenacao e Controle: Processos, Tecnologias e Ferramentas de Gestdao e
Tendéncias. Modelos de Gestao e Processos Gerenciais: A Evolugao da Administracao
e a Atuacgao do Gestor. Organizagao: Processo, Tecnologias e Ferramentas de Gestao
e Tendéncias. Planejamento: Processo, Tecnologias e Ferramentas de Gestdo e
Tendéncias.

PROJETO INTEGRADO SIiNTESE

O Projeto Integrado é uma disciplina que promove a criacdo de Projetos baseados nos
conceitos aprendidos ao longo do curso. Seu objetivo principal € unir os conhecimentos
adquiridos pelos estudantes durante o curso e proporcionar uma oportunidade de
reflexao sobre a pratica profissional, Através da Aplicacdo Desses Conhecimentos em
Situagdes do Mundo Real.

SOCIEDADE BRASILEIRA E CIDADANIA:

Cidadania e Direitos Humanos. Dilemas Eticos da Sociedade Brasileira. Etica e Politica.
Pluralidade e Diversidade no Século XXI.

2° SEMESTRE
GESTAO DE PESSOAS

Introducéo a Gestao de Pessoas: comecgando a entender de pessoas. Pesquisa de Clima
Organizacional (PCO). Plano de Recrutamento e Seleg¢ao. Programa de Integracao.

LEGISLAGAO EMPRESARIAL APLICADA

Direito e Legislagdo do Consumidor. Direito e Legislacdo Empresarial. Direito e
Legislacédo Trabalhista. Direito e Legislagédo Tributaria.

MATEMATICA FINANCEIRA
Analise de Financiamentos. Aplicagdes dos Conceitos Basicos. Investimento. Juros e
Parcelamentos - Conceitos Basicos.

METODOS QUANTITATIVOS

Estatistica Descritiva. Estatistica Inferencial (Parte |). Estatistica Inferencial (Parte II).
Funcao Afim e Funcdo Quadratica.
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PROJETO INTEGRADO INOVAGAO

O Projeto Integrado € uma Disciplina que promove a criagao de projetos baseados nos
conceitos aprendidos ao longo do curso. Seu objetivo principal € unir os Conhecimentos
adquiridos pelos estudantes durante o curso e proporcionar uma oportunidade de
reflexao sobre a pratica profissional, através da aplicagao desses conhecimentos em
situagdes do mundo real.

3° SEMESTRE

COACHING E MENTORING
Conceito, Pressupostos e Modelos de Coaching. Lideranga Coaching. Mentoring e o
Desenvolvimento de Pessoas. Plano de Desenvolvimento Pessoal.

INOVAGOES EM APLICAGAO DE PESSOAS

Desafios da Gestdo de Pessoas. Estratégias Aplicadas em Gestdo de Pessoas. Modelos
de Gestao Aplicados em Gestédo de Pessoas. Novas ferramentas aplicadas em Gestao
de Pessoas.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Analise e Diagnodstico Do Ambiente E Objetivos Organizacionais. Estratégia Empresarial.
Formulagdo Da Estratégia E Posicionamento. Implementacdo E Controle Do
Planejamento Estratégico.

PROJETO DE EXTENSAO | - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Programa de Contexto a Comunidade. A Realizagdo das Atividades Extensionistas em
Gestdo de Recursos Humanos, vinculada ao Programa de Contexto a Comunidade,
pode representar a oportunidade para estreitar o relacionamento do saber universitario
com a comunidade, por meio das contribuicbes na resolucdo de problemas sociais
presentes no contexto e, por outro lado, possibilitar o desenvolvimento de competéncias
e soft skills especificas no alunado do curso. As agbes poderdo ser realizadas em
diversos locais, dependendo do problema identificado, sendo algumas possibilidades:
associagao de bairro, prefeitura, ong, igreja, escola, micro e pequena empresa, centro
comercial, posto de atendimento ao trabalhador, secretaria municipal de assisténcia
social.

ROTINAS TRABALHISTAS E DEPARTAMENTO PESSOAL

Contrato de Trabalho. Descontos e Incidéncias. Introducdo e Proventos. Rescisdo do
Contrato de Trabalho.

4° SEMESTRE
AUDITORIA E CONSULTORIA EM RH

Auditoria em RH: Coleta, Avaliagcdo e Controle. Conceitos e Histérico de Auditoria e
Consultoria em RH. Consultoria em RH: Métodos e Técnicas para o Diagnéstico. Gestao
das Mudangas a partir da Auditoria e Consultoria em RH.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIAGAO

Comportamento Organizacional, Lideranga e Motivagédo. Conflitos nas negociagdes e
sua gestao. Principios de Negociagéo. Relagbes Interpessoais e Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT).
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DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Desenvolvimento Organizacional e o Desenvolvimento de Pessoas. Educagao
Corporativa e sua Relagdo Com T&D. Principios e Conceitos de Treinamento. T&D e
Tecnologias Educacionais.

DINAMICAS E JOGOS VIVENCIAIS

Ciclo de Aprendizagem Vivencial. Dindmicas e Jogos Vivenciais. Grupos, Andragogia e
0 Processo Decisorio. Relatério C.A.V.

PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Programa de Inovacdo e Empreendedorismo. Orientada pelo Programa de Inovacéo e
Empreendedorismo, A Extensdo Universitaria do Curso de Gestdo de Recursos
Humanos possibilita que sejam oferecidas contribuicbes a solucdo de problemas
diversificados, presentes no contexto social, e ao desenvolvimento local ou regional,
sendo que a inovagao e o empreendedorismo impactam na economia e na produtividade
dos negdcios, dessa forma, levando a criacao do novo saber e do desenvolvimento de
competéncias e soft skills especifica. As acdes poderdo ser realizadas em locais
diversos, como: Micro e Pequena Empresa, estabelecimento de Microempreendedor
(MEI) Associacao de Bairro, Associacdo Comercial, Escola e Sebrae.

SISTEMAS DE INFORMAGAO GERENCIAL

Comércio Eletronico. Gestdao de Sistemas de Informacao. Sistemas de Informacéo:
Conceitos e Principios. Sistemas Empresariais.

Coordenacgéo do Curso.

15



